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CVIE T ENSESIANT

REGULAMENTUL PENTRU UTILIZATORI

CAPITOLUL I - DISPOZITII GENERALE

Art. 1. Biblioteca Judeteana ,,Ovid Densusianu“ Hunedoara—Deva este o institutie de
cultura de drept public, cu personalitate juridica si functioneaza in subordinea
Consiliului Judetean Hunedoara.

Art.2. Biblioteca Judeteana ,,Ovid Densusianu* Hunedoara—Deva, parte integranta a
sistemului informational national, asigura servicii de lectura si informare a
utilizatorilor, fara deosebire de religie, nationalitate, varstd, sex, apartenentd politica,
statut social. Biblioteca Judeteana ,,Ovid Densusianu®“ Hunedoara—Deva contribuie
esential la formarea culturii generale, la pregatirea profesionala si educarea permanenta,
la furnizarea de informatii de interes public comunitar si general.

Art. 3. Pot beneficia de serviciile Bibliotecii Judetene ,,Ovid Densusianu“ Hunedoara—
Deva, dupa cum urmeaza:

a) Cetateni cu domiciliul stabil in judetul Hunedoara (sau cu viza de flotant la zi);

b) Cetateni fara domiciliul stabil in judetul Hunedoara, numai pentru salile de
lectura si Centrul Biblionet.

Art. 4. Accesul la serviciile bibliotecii se face in urma completérii si semnarii
Contractului de imprumut la data Inscrierii la biblioteca si eliberarii Permisului de
Intrare.
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CAPITOLUL Il - SERVICII OFERITE GRATUIT UTILIZATORILOR

Art. 5. Biblioteca Judeteana ,,Ovid Densusianu“ Hunedoara—Deva ofera gratuit
urmatoarele servicii catre public:

a) Imprumutul la domiciliul utilizatorilor a documentelor de bibliotecd prin
sectiile de Tmprumut pentru adulti si copii;

b) Consultarea documentelor de biblioteca in salile de lectura special amenajate in
acest scop;

Documentele de biblioteca pot fi: carti tiparite, carti electronice, publicatii seriale,
documente audio-video, documente grafice etc.

d) Asistenta de specialitate pentru consultarea catalogului electronic;

e) Informarea si documentarea bibliografica pe baza colectiilor proprii utilizand
cataloagele si bibliografiile existente 1n colectiile bibliotecii;

f) Intocmeste la cererea utilizatorilor liste bibliografice, bibliografii tematice, prin
intermediul Serviciului de Informare Bibliografica;

g) Activitati de animatie culturala: lansari de carte, simpozioane si colocvii,
reuniuni culturale, concursuri, intalniri cu personalitati din diverse domenii etc.

h) Accesul la Internet.

CAPITOLUL 111 — INSCRIEREA

Art. 6. Folosirea individuald a serviciilor de biblioteca se face in baza Contractului de
Imprumut ce se incheie la data inscrierii la biblioteci. Semnarea contractului constituie
actul juridic prin care utilizatorul isi asuma raspunderile morale, materiale si penale,
dupa caz, privind folosirea, pastrarea si restituirea la termen a documentelor de
biblioteca imprumutate/consultate, precum si folosirea celorlalte bunuri materiale din
biblioteca si respectarea prezentului Regulament.

a) In baza incheierii Contractului de imprumut se elibereaza Permisul de Intrare,
valabil 5 ani de la anul inscrierii. Permisul de Intrare este inscriptionat cu cod
de bare, personal, netransmisibil si se vizeaza anual;

b) Pierderea Permisului de Intrare se anunti bibliotecii. In cazul pierderii sau
deteriordrii Permisului de Intrare, utilizatorului i se va elibera un duplicat, in
schimbul perceperii unei taxe;
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c) Incheierea Contractului de imprumut si obtinerea Permisului de Intrare se fac
pe baza actelor de identitate (buletin/carte de identitate) in functie de categoria
de varsta:

1. sub 14 ani, inscrierea se realizeazd de catre parinti/tutori in calitate de
girant, cu prezentarea buletinului/cartii de identitate a/al adultului girant;

2. peste 14 ani, inscrierea se realizeaza personal, cu prezentarea buletinului
sau cartii de identitate;

d) Pentru grupurile sociale defavorizate (din spitale, aziluri de batrani, penitenciare
etc.) se poate face inscriere colectiva printr-un responsabil desemnat de
colectivitate si insarcinat cu asigurarea si garantarea integritatii imprumutului;

e) Utilizatorii raspund de prejudiciile generate de utilizarea abuziva a Permisului
de Intrare sau de nedeclararea pierderii acestuia;

f) Contractul de Imprumut are valoarea unui angajament de plata si constituie titlu
executoriu.

g) Datele personale ale utilizatorului se vor pastra pe o durata de 5 ani de la data
incetarii contractului.

Art. 7. In cazul schimbarii datelor de identitate sau a datelor de contact, utilizatorul
este obligat sa anunte biblioteca in termen de 15 zile.

CAPITOLUL IV — IMPRUMUTUL/CONSULTAREA DOCUMENTELOR/
ACCESUL LA INTERNET

Art. 8. Imprumutul la domiciliu se face numai de titularul Permisului de Intrare cu
obligativitatea prezentarii acestuia si a actului de identitate.

Art. 9. Beneficiarii imprumutului de documente de biblioteca la domiciliu sunt:
a. utilizatorii cu domiciliul stabil in judetul Hunedoara;
b. Utilizatorii cu viza de flotant la zi.

Art. 10. Fiecare utilizator poate Tmprumuta la domiciliu pana la 4 documente din
sectiile de imprumut la domiciliu.

Art. 11. La cerere se fac rezervari (retineri) de documente, care se pastreaza 5 zile de
la data instiintarii telefonice sau e-mail.

Art. 12. Termenul de imprumut este:
a) de 20 zile pentru cartile tiparite si cartile electronice;
b) de 3 zile pentru documentele audio-vizuale;
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C) 1in situatii deosebite termenul de restituire se poate prelungi maximum de doua
ori, la cerere, Tnainte de expirare, cu un termen egal ca durata. Prelungirea se
poate face personal, telefonic sau prin email. Nu se poate prelungi termenul
pentru documentele pentru care exista solicitare de rezervare.

Art. 13. Pentru obtinerea documentului de biblioteca, utilizatorul se poate adresa
bibliotecarului de serviciu, sau isi poate alege singur documentul de la raftul in regim
de acces liber. Inregistrarea imprumutului in sistemul de evidentd informatizat, in
prezenta utilizatorului, atesta efectuarea serviciului de imprumut.

Art. 14. Accesul 1n salile de lectura este admis in baza Permisului de Intrare care se
depune la bibliotecarul de serviciu al salii de lectura.

Art. 15. Pentru obtinerea documentului de biblioteca din colectiile salilor de lectura,
utilizatorul se adreseaza obligatoriu bibliotecarului de serviciu. Inregistrarea
imprumutului la sala in sistemul de evidenta informatizat, in prezenta utilizatorului,
atesta efectuarea serviciului de imprumut. Numarul documentelor consultate in salile
de lectura este de maximum 10 volume / utilizator. Pentru periodice, cererea de lectura
se va depune cu o zi inainte.

Art. 16. Nu se fac copii din albume, enciclopedii si publicatii seriale vechi.
Art. 17. Copierea oricarui document se face cu respectarea Legii dreptului de autor.

Art. 18. Utilizatorul este obligat sa verifice la primire starea fizica a documentelor de
biblioteca, semnaland eventualele defectiuni, lipsuri. La restituire, bibliotecarul va
verifica fiecare document pentru stabilirea eventualelor deteriorari si va actiona in
consecinta. Utilizatorul va restitui documentul in starea in care 1-a primit.

Art. 19. Navigarea pe Internet se realizeaza numai la Centrul Biblionet cu respectarea
regulamentului afisat. Fiecare utilizator dispune de maximum 1 ora pentru accesarea
informatiilor. In cazul in care nu existi solicitiri pentru folosirea postului, timpul de
accesare se poate prelungi.

Art. 20. Documentele de bibliotecd ce formeaza obiectul Depozitului Legal si lucrari
cu valoare patrimoniald se vor consulta numai in sala de lectura in baza aprobarii cererii
adresata conducerii de catre utilizator. Cererea va fi depusa cu cel putin o zi inainte si
se va mentiona motivul solicitarii.

Art. 21. Se interzice sublinierea, taierea, ruperea sau distrugerea documentelor puse la
dispozitie spre consultare sau imprumutate la domiciliu.

Art. 22. Imprumutul interbibliotecar:

a. se efectueazd in baza unei cereri (adrese) de imprumut, emisda de
persoana/unitatea solicitanta;

b. termenul in care poate fi consultat documentul provenit prin Imprumut
interbibliotecar este stabilit de biblioteca furnizoare;
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c. imprumutul interbibliotecar cuprinde toate tipurile de documente cu exceptia
celor prevazute la art. 3 din Legea 182/2000 privind protejarea patrimoniului
cultural national mobil, cu modificarile si completarile ulterioare, dar si a
documentelor fragile, voluminoase, a celor solicitate frecvent pentru lectura in
cadrul bibliotecii furnizoare;

d. documentele solicitate prin imprumut interbibliotecar vor fi consultate numai in
sala de lectura;

e. imprumutul interbibliotecar se poate realiza daca biblioteca furnizoare accepta
transferul provizoriu al documentelor solicitate.

CAPITOLUL V- COMPORTAMENTUL UTILIZATORILOR

Art. 23. Accesul in biblioteca este interzis oricarei persoane care prin comportament
sau tinutd produce deranjarea publicului utilizator sau a personalului.

Art. 24. Este interzisa introducerea unor materiale de propaganda sau lipirea de afise
fara autorizatia bibliotecii.

Art. 25. Este interzisa intrarea 1n biblioteca cu materiale inflamabile sau pirotehnice.
Art. 26. Este interzisa consumarea bauturilor alcoolice in interiorul bibliotecii.
Art. 27. Fumatul este permis numai in locurile special amenajate.

Art. 28. Este interzis accesul cu animale 1n incinta bibliotecii.

Art. 29. Folosirea garderobei sau a locurilor special amenajate este obligatorie. Banii
si obiectele de valoare se vor pastra de catre utilizator.

Art. 30. Este interzis utilizatorilor sa remedieze eventualele deteriorari ale
documentelor, ale aparaturii electronice sau ale altor bunuri din dotarea bibliotecii.

Art. 31. Utilizatorii sunt obligati sa utilizeze computerele si echipamentele aferente
conform regulilor afisate la fiecare post PC, sa nu degradeze aparatura din dotare si
mobilierul.

CAPITOLUL VI - PASTRAREA DOCUMENTELOR

Art. 32. Utilizatorii sunt obligati sa foloseasca cu grija documentele de biblioteca
imprumutate, sa nu le deterioreze, sa nu le piarda si sa le restituie la termenul stabilit.

Art. 33. Este interzis schimbul de documente intre utilizatori, atat cele ce se studiaza in
salile de lectura, cat si cele imprumutate la domiciliu.
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Art. 34. Utilizatorii sunt obligati ca in momentul operarii tranzactiei de Tmprumut sa
verifice starea fizicd a documentelor si sa semnaleze bibliotecarilor eventualele defecte.
In caz contrar, va raspunde material pentru deteriorarea lor.

CAPITOLUL VII - SANCTIUNI

Art. 35. In cazul intarzierilor la restituirea documentelor imprumutate la domiciliu,
biblioteca ia urmatoarele masuri:

In cazul cartilor:

a. la 10 zile calendaristice intarziere se VOr anunta utilizatorii atat prin email, cat
si telefonic;

b. la 20 de zile calendaristice intarziere se va trimite instiintarea de restituire;

la 40 de zile calendaristice intarziere se va trimite procesul-verbal de
contraventie.

In cazul documentelor audio-vizuale:

a. la 6 zile calendaristice Intarziere se vor anunta utilizatorii atat prin email, cat si
telefonic;

b. 1la 10 zile calendaristice intarziere se va trimite instiintarea de restituire;

la 30 de zile calendaristice intarziere se va trimite procesul-verbal de
contraventie.

Art. 36. Nerestituirea la termen a documentelor de biblioteca Tmprumutate de catre
utilizator se sanctioneaza cu plata unei sume aplicata gradual, pana la 50% din valoarea
de inventar, actualizatd cu aplicarea coeficientului de inflatie la zi. Pentru intarzieri
peste 40 de zile — sanctiunea va fi de 20 % din valoarea de inventar, actualizata cu
aplicarea coeficientului de inflatie la zi, in cazul cartilor, iar in cazul documentelor
audio-vizuale, pentru intarzieri peste 30 de zile — sanctiunea va fi de 20 % din valoarea
de inventar, actualizata cu aplicarea coeficientului de inflatie la zi, Amenda minima se
stabileste la valoarea de 1 leu.

Art. 37. Distrugerea sau pierderea documentelor de biblioteca, bunuri culturale
comune, de catre utilizator se sanctioneaza:

a. fie prin recuperarea fizica a unor documente identice (titlu, autor, editurd, an de
aparitie, pret);

b. fie prin achitarea valorii de inventar a documentelor, actualizata prin aplicarea
coeficientului de inflatie la zi, la care se adauga o suma echivalenta de pana la
5 ori fatda de pretul astfel calculat. Plata documentelor pierdute se face la
Serviciul Financiar-Contabil.
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Art. 38. In caz de deteriorare partiala sau totald a unor bunuri materiale din interiorul
bibliotecii, utilizatorii sunt obligati sa restituie institutiei un bun identic sau sa achite
valoarea de Inlocuire a bunului distrus sau deteriorat.

Art. 39. Pentru utilizatorii minori, raspunderea si despagubirile vor fi suportate de catre
reprezentantii legali (parinti/tutori in calitate de giranti si Semnatari ai Fisei Contract de
Imprumut).

Art. 40. In perioada in care utilizatorul este restantier nu are dreptul de a mai imprumuta
alte publicatii, pana la solutionarea problemei restituirii sau despagubirii bibliotecii.
Art. 41. In cazul deteriorarii sau pierderii documentelor de bibliotecd, o perioada de 6
luni utilizatorul are dreptul sd imprumute un singur document.

Art. 42 Tarifele pentru serviciile speciale furnizate de biblioteca se aduc la cunostinta
publicului utilizator la inceputul fiecarui an prin afisare in toate unitatile din retea, dupa
aprobarea acestora in conditiile legii.

CAPITOLUL VIII - DISPOZITII FINALE

Art. 43. Prezentul regulament intra in vigoare incepand cu data aprobarii lui de catre
Consiliul Judetean Hunedoara si va fi adus la cunostinta personalului si a utilizatorilor
prin afisare la sediul bibliotecii si pe site-ul bibliotecii.

Art. 44, Utilizatorii au obligatia de a respecta prezentul Regulament.

Art. 45. Incilcarea in mod repetat sau grav a prevederilor prezentului Regulament
atrage dupa sine imposibilitatea de a utiliza serviciile bibliotecii pentru o perioada de
timp stabilita de conducerea institutiei.

Art. 46. Orice modificare ulterioara a prezentului regulament va fi data publicitatii prin
afisare.
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