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A. Analiza socio-culturala a mediului in care isi desfasoara activitatea
institutia si propuneri privind evolutia acesteia in sistemul institutional
existent

Municipiul Deva, localitate de resedinta administrativ-culturala a judetului Hunedoara, este
asezat intr-un cadru natural pitoresc, in partea centralda a judetului, pe cursul mijlociu al
Muresului, la poalele ultimelor ramificatii dinspre nord ale Muntilor Poiana Rusca, acolo unde
acestia sunt separati de cei ai Apusenilor prin manoasa lunca a Vaii Muresului.

Situat la 45°52’ latitudine nordica si 22° 54’ longitudine estica, orasul este dominat de dealul
cetatii medievale, care se ridica cu 187 m deasupra vetrei localitatii si cu 371 m deasupra
nivelului marii.

n teritoriul administrativ al municipiului Deva sunt incluse si localitatile Santuhalm, Archia,
Béarcea Mica si Cristur.

Primele acte de cancelarie importante referitoare la asezare apar abia incepand cu mijlocul
secolului al XV-lea: Deva apare pentru prima datd mentionata ca targ in 1449, iar in 1458 apare
ca targ regal.

Asezare cu un bogat trecut istoric, ale carei inceputuri dateaza inca din secolul al Xlll-lea,
Deva este astazi un important centru de interferente culturale interetnice, al carui potential
cultural trebuie exploatat la valoarea lui reala.

in peisajul cultural devean, dar si hunedorean, se remarca activitatea Bibliotecii Judetene
,Ovid Densusianu” Hunedoara-Deva, tot mai prezenta, in special in ultimul deceniu, in viata
comunitatii judetene pe care o deserveste.

In evolutia acestei institutii de cultura a judetului se disting trei etape principale:

= Biblioteca Centrald Regionalda Deva (1951 — 1968) — devenita institutie oficial
infiintatd In urma aparitiei Hot&rarii Consiliului de Ministri din 29 decembrie 1951. In
primii ani de activitate, biblioteca a fost condusa de un bibliotecar-sef, care coordona
activitatea a 1-2 bibliotecari, iar in anul 1954 Biblioteca Centrald Regionald Deva
avea un numar de 7 angajati.

= Biblioteca Municipald Deva (1969 — 1974). Dupa noua impartire administrativa din
anul 1968, s-a schimbat si statutul Bibliotecii din Deva, transforméandu-se din
biblioteca regionald in bibliotecd municipald. incepand din anul 1969, sfera ei de
activitate a fost limitatd la teritoriul municipiului Deva. In perioada 1969-1974
Biblioteca Municipald Deva a fost condusa de catre loan Faur, care a fost numit in
functia de director incepand din anul 1960.
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= Biblioteca Judefeana Deva (1974 — prezent). Schimbarea statutului Bibliotecii Deva
din municipala in judeteana a coincis cu inlocuirea directorului loan Faur cu Valeria
Stoian in timpul careia fondul de carte a sporit considerabil, ajungand la 312.680 de
volume si un numar de 40 de angajati. in anul 1993, prin Decizia nr. 97 a Consiliului
Judetean Hunedoara, Bibliotecii Judefene Deva i s-a atribuit numele de ,Ovid
Densusianu”, personalitate culturala hunedoreana simbol.

a.l. Institutii, organizatii, grupuri informale (analiza factorilor interesati) care se
adreseaza aceleiasi comunitati

in temeiul Legii nr. 334/2002 modificatd si actualizata, Biblioteca este institutia,
compartimentul sau structura specializata, al carei scop principal este de a constitui, a organiza,
a prelucra, a dezvolta si conserva colectii de carti, publicatii, alte documente specifice si baze
de date pentru a facilita utilizarea acestora in scop de informare, cercetare, educatie sau
recreere; in cadrul societatii informationale biblioteca are rol de importanta strategica”.

Biblioteca publica este definita, in baza aceleiasi legi, ca fiind ,biblioteca de tip enciclopedic
pusa in slujba unei comunitati locale sau judetene si care asigura egalitatea accesului la
informatii si la documentele necesare informarii, educatiei permanente si dezvoltarii
personalitatii utilizatorilor, fara deosebire de statut social sau economic, varsta, sex,
apartenenta politica, religie ori nationalitate”.

Pentru a-si indeplini misiunea, biblioteca publica trebuie sa raspunda cerintelor atéat la nivel
local, regional, national, cat si international, recunoscut fiind rolul sdu ca pastratoare de valori
culturale.

Bibliotecile judetene sunt, potrivit art. 27 al aceleiasi legi, biblioteci de drept public cu
personalitate juridica, care se organizeaza si functioneaza in toate municipiile resedinta de
judet, in subordinea consiliilor judetene.

Biblioteca Judeteana ,Ovid Densusianu” Hunedoara-Deva face parte din categoria
bibliotecilor publice si indeplineste atat functii complexe de centru de informare cultural-
educational, ca parte a sistemului informational national, cat si functii specifice de centru local,
cu atributii si activitati in domeniul informarii, lecturii, a petrecerii timpului liber si cultural-
educative, fiind locul in care orice membru al comunitatii are acces la informatie.

in temeiul Legii nr. 334/2002 modificatd si actualizati, Biblioteca Judeteand ,Ovid
Densusianu” Hunedoara-Deva este o institutie publica, cu personalitate juridica avand caracter
enciclopedic, care functioneaza in subordinea Consiliului Judetean Hunedoara, fiind finantata
de la bugetul de stat, prin bugetul Consiliului Judetean Hunedoara.

Biblioteca Judeteana ,Ovid Densusianu” Hunedoara-Deva are sediul in municipiul Deva,
strada 1 Decembrie 1918, nr. 26.

Biblioteca Judeteana ,Ovid Densusianu” Hunedoara-Deva are propriul Regulament de
Organizare si Functionare si Regulament Intern.
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Institutiile publice de cultura vin in preintdmpinarea nevoilor nerostite ale utilizatorilor,
gasesc diferite modalitati de diversificare, dar si de promovare a produselor culturale, toate
acestea pentru a pastra viu interesul fata de cultura, lectura, valori istorice sau spirituale.

Biblioteca publica, dar si celelalte institutii cultural-educative se adreseaza aceleiasi
comunitati, fapt pentru care acestea organizeaza de foarte multe ori proiecte comune, bazate
pe parteneriate viabile.

Datoritéd caracterului enciclopedic al colectiilor sale, pozitionarii sale in zona centrala a
municipiului, impresionantului patrimoniu de publicatii acumulat, Biblioteca Judeteana ,Ovid
Densusianu” Hunedoara-Deva este una dintre cele mai frecventate institutii de cultura la nivelul
judetului Hunedoara si al municipiului resedinta de judet, Deva.

Activitatea Bibliotecii Judetene ,Ovid Densusianu” Hunedoara-Deva se bazeaza pe
colaborarea cu institutii, organizatii, grupuri informale din municipiul Deva si din judetul
Hunedoara, si este o parte din preocuparile constante ale managementului.

Institutii care se adreseaza aceleiasi comunitati:
= Centrul Cultural ,Dragan Muntean” Deva;
= Centrul de Cultura si Arta al Judetului Hunedoara,;
= Directia Judeteana pentru Sport si Tineret Hunedoara;
* Inspectoratul Scolar Judetean Hunedoara,;

= [nstitutii de invatamant preuniversitar care asigura pregatirea temeinica atat din punct
de vedere educational, cat si cultural a elevilor;

* Muzeul Civilizatiei Dacice si Romane Deva,;
= Palatul Copiilor Deva;

» Teatrul de Arta Deva;

» Teatrul Dramatic ,I. D. Sirbu” Petrosani.

Prin intermediul parteneriatelor incheiate cu aceste institutii de cultura si educatie, si nu
numai, de nivel judetean, prin servicile si oferta culturala, Biblioteca Judeteana ,Ovid
Densusianu” Hunedoara-Deva se implica activ in conturarea unui cadru adecvat evolutiei
intelectuale a tuturor categoriilor socio-profesionale din judetul Hunedoara. Pentru a-si indeplini
obiectivele, in urmatoarea perioada de management, institutia va continua sa realizeze
parteneriate cu autoritati, institutii publice, ONG-uri etc.
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a.2. Analiza SWOT (analiza mediului intern si extern, puncte tari, puncte slabe,
oportunitati, amenintari)

Analiza SWOT determina gradul de realism al programelor si proiectelor propuse a fi
realizate in urmatoarea perioada de management, dar oferd si o imagine de ansamblu a ceea
ce inseamna institutia in complexitatea ei, sub aspect cultural, uman, logistic etc. Evidentierea
punctelor tari/slabe, a oportunitatilor si amenintarilor la adresa activitatii Bibliotecii Judetene
,Ovid Densusianu” Hunedoara-Deva constituie un punct de plecare in stabilirea prioritatilor si
adoptarea masurilor necesare pentru implementarea lor.

Puncte tari:

= Biblioteca Judeteana ,Ovid Densusianu” Hunedoara-Deva este o biblioteca
judeteana finantata de Consiliul Judetean Hunedoara, institutie care acorda fonduri
suficiente intretinerii institutiilor culturale subordonate;

= Biblioteca Judeteana ,Ovid Densusianu” Hunedoara-Deva este un centru cultural cu
indelungata traditie;

» Institutia este amplasata in zona centrala a municipiului Deva si are filiale in
principalele cartiere;

» Beneficiaza de o buna colaborare cu autoritatile judetene in vederea obtinerii
sprijinului logistic, financiar, de consiliere necesar;

» Institutia este recunoscuta ca fiind prestigioasa de catre toate institutile partenere,
inclusiv de catre principalul finantator;

* Beneficiaza de foarte bune relatii de parteneriat cu diverse institutii;
» Realizeaza programe si proiecte culturale ample Tn parteneriat cu alte institutii;

* Realizeaza evenimente culturale si manifestari cultural-educative menite sa
sporeasca vizibilitatea institutiei pe plan local, judetean si national;

» Biblioteca Judeteand ,Ovid Densusianu” Hunedoara-Deva vine in sprijinul
persoanelor cu probleme, patrunzand deja in mediile sociale din judet;

= Beneficiaza de bune relatii cu mass-media locals;
= Desfasoara activitati cu sprijinul unor parteneri din mediul privat;

» Beneficiaza de colectii enciclopedice, constituite si structurate spre a servi celor mai
diverse interese de informare, studiu, lectura, educatie si loisir ale utilizatorilor,
inclusiv ale celor cu deficiente de vedere;

= Ofera spre imprumut la domiciliu toate tipurile de documente (tiparite, audio-vizuale
si electronice);

» Oferd acces gratuit la internet pe stati de lucru si acces wireless pentru
calculatoarele personale ale utilizatorilor la sediul central si filiale;
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Oferta de carte raspunde necesitatilor exprimate de toate categoriile socio-
profesionale;

Beneficiaza de increderea comunitatii pe care o deserveste;

Informatizarea constituie un avantaj, iar accesul gratuit la internet confera un sprijin
real pentru toti acei locuitori care nu au acces de acasa;

Profesionalismul si diversitatea specializarii angajatilor constituie o garantie ca
fiecare solicitare va fi tratata cu seriozitate si competenta;

Unii bibliotecari sunt deja instruiti ca formatori, ceea ce permite organizarea unor
cursuri pentru diverse categorii de utilizatori, in functie de nevoile exprimate de
acestia;

Biblioteca Judeteana ,Ovid Densusianu” Hunedoara-Deva editeaza lucrari de
specialitate, bine cotate la nivel stiintific national, ceea ce ii confera un statut aparte
in randul bibliotecilor publice din tara;

Beneficiaza de catalog on-line, prin care este permisa cautarea 24 de ore din 24 in
baza de date a bibliotecii;

Beneficiaza de un site propriu, care ii permite sa fie in legatura permanenta cu
utilizatori;

Beneficiazd de o paginda de Facebook unde cei interesati pot gasi informatii
referitoare la evenimentele culturale organizate pe parcursul anului;

Beneficiaza de o pagina de Facebook a Sectiei de Imprumut Carte pentru Copii;
Beneficiaza de o pagina de Facebook a Filialei Nr. 5 — Colful chinezesc;

Beneficiaza de un blog unde pot fi gasite articole despre activitatile bibliotecii;
Beneficiaza de un blog al Sectiei de Imprumut Carte pentru Copii;

Beneficiaza de un blog al Filialei Nr. 3 — Filiala in limba maghiara;

Beneficiazd de sectiunea Biblioteca Judeteana in presa hunedoreanéd pe site-ul
institutiei, cuprinzand articole din presa care reflecta activitatea bibliotecii;

Beneficiaza pe site-ul institutiei de sectiunea Biblioteca Digitald Hunedoara, facilitand
accesul la documentele digitale locale si nu numai;

Biblioteca Judeteana ,Ovid Densusianu” Hunedoara-Deva manifesta o atitudine
proactiva pentru implementarea de noi servicii si facilitati pentru public.
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Puncte slabe:

Personal insuficient in raport cu cerintele utilizatorilor, cu numarul mare de
manifestari cultural-educative organizate anual si cu diversitatea activitatilor pe care
le desfasoara un bibliotecar; in prezent, biblioteca publica a incetat sa mai fie o
simpla institutie de la care se imprumuta carti, ea devenind tot mai mult un adevarat
centru cultural care organizeaza activitati de promovare a culturii pentru un public tot
mai larg. Paleta de activitati pe care le oferim membrilor comunitatii cuprinde suite
intregi de prezentari de evenimente, personalitati, zile importante, lansari de carte,
intalniri cu diverse personalitati. Aceste activitati sunt, de regula, organizate de
bibliotecari, pe langa activitatea lor curenta in sectiile si compartimentele bibliotecii.
Pentru a realiza activitati de un nivel calitativ tot mai inalt, corespunzator exigentelor
unui public tot mai bine informat, se impune suplimentarea personalului bibliotecii cu
angajati care sa se ocupe exclusiv cu realizarea acestui gen de activitati cu care
institutia sa se prezinte in fata comunitatii locale;

Supraincarcarea personalului foarte bine pregatit;
Derularea anevoioasa de programe si proiecte cu finantare europeana;
Lipsa relatiei institutionale cu biblioteci similare din Europa si nu numai;

Impedimente generate de lipsa unui spatiu adecvat pentru dezvoltarea serviciilor de
biblioteca, precum si infiintarea de noi servicii;

Lipsa spatiilor de depozitare, pe fondul cresterii colectiilor.

Oportunitati:

Posibile parteneriate cu structuri ale autoritatilor locale in vederea realizarii unor
proiecte comune, in cadrul mai larg, national;

Dezvoltarea serviciilor de biblioteca intr-un nou spatiu, in cazul in care se va realiza
mutarea bibliotecii in alt sediu amenajat de Consiliul Judetean Hunedoara pentru
Biblioteca Judeteana ,Ovid Densusianu” Hunedoara-Deva;

Modernizarea serviciilor oferite prin completarea Bibliotecii Digitale Hunedoara,

Dezvoltarea unor module de formare profesionala in cadrul Centrului Regional de
Formare Profesional3;

Oportunitati de formare si dezvoltare profesionala, organizate la nivel regional,
national si international;

Posibilitati de organizare si participare la seminarii, simpozioane, conferinte nationale
si internationale;

Dezvoltarea relatiilor culturale cu diaspora;

Adaptarea legislatiei in domeniu si armonizarea sa cu cea a U.E.;

11



Biblioteca Judeteana ,, Ovid Densusianu’ Hunedoara-Deva.
Proiect de management

Posibilitatea accesarii de resurse extrabugetare prin participarea in proiecte
europene sau internationale;

Posibilitati noi de colaborare cu alte biblioteci din tara si extinderea schimburilor
profesionale, datorita participarii in programe nationale;

Cresterea numarului de parteneriate la nivel local, national sau international, datorita
posibilitatii accesarii in comun a fondurilor europene.

Amenintari:

Spatiu insuficient destinat colectiilor — colectiile de ziare, reviste si carti au fost, inca
de la infiintarea bibliotecii, tinute la zi si puse la dispozitia utilizatorilor. De la un an la
altul, aceste colectii au sporit, dar spatiul in care au fost depozitate a ramas acelasi,
conditile de pastrare fiind de multe ori improprii. De aceea, se impune studierea
posibilitatii de a se aloca un spatiu mai mare acestor colectii, pentru ca ele sa poata
fi, pe de o parte, pastrate in conditii optime de microclimat, si, pe de alta parte, usor
de manipulat atunci cand utilizatorii solicita o publicatie anume;

Internetul si alte medii de informare care pot indeparta utilizatorul de la lectura
clasica;

Constrangeri legislative;

Dificultati majore in motivarea personalului, in conditile unor venituri modeste si
lipsei de stimulare de ordin material in primul rand;

Birocratizarea excesiva prin introducerea Sistemului de Control Intern Managerial,
modificarea constanta a prevederilor legislative in domeniu, care genereaza reduceri
considerabile ale timpului de lucru al echipei de conducere;

Cresterea pretului la carte si alte documente de biblioteca;

Oportunitati reduse de atragere a sponsorizarilor, datorita lipsei de atractivitate a
cadrului legal;

Scaderea interesului publicului pentru studiu si lectura, datoritd concurentei noilor
tehnologii;

Plecarea personalului specializat din diverse motive.

a.3. Analiza imaginii existente a institutiei si propuneri pentru imbunatatirea acesteia

Viitorul bibliotecii publice depinde intr-o foarte mare masura de imaginea si perceptia de

care aceasta se bucura in comunitatea pe care o deserveste si care o finanteaza.

Biblioteca Judeteand ,Ovid Densusianu” Hunedoara-Deva a acordat o mare importanta

imaginii pe care institutia o are Tn comunitatea hunedoreana si nu numai. Comunicarea in timp
real a informatiilor despre evenimentele si manifestarile cultural-educative care urmeaza sa fie
organizate de institutie, dar si imaginile si articolele de la finalul acestora au luat amploare.
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Acest fapt se reflecta in cresterea constantd a numarului de prieteni virtuali ai paginii de
Facebook a institutiei.

Biblioteca Judeteana ,Ovid Densusianu” Hunedoara-Deva a organizat, in ultimii trei ani,
numeroase evenimente si manifestari cultural-educative, mult mai multe decét cele cuprinse in
programul minimal anual, ceea ce dovedeste interesul crescand al publicului hunedorean
majoritar fata de acestea si fata de oferta Bibliotecii. Pe langa activitatile cu caracter ,traditional”
(expozitii de carte, lansari de carte si targuri editoriale, intalniri cu autori, conferinte), institutia a
mai organizat si altele activitati care au iesit din limitele specificului si s-au axat pe atragerea
publicului spre biblioteca, chiar pe aducerea acestuia in spatiile institutiei pentru a-I pune in
contact cu cartea, pentru a se familiariza cu biblioteca si a percepe din interior adevarata
valoare a actului lecturii. Amintim, in acest sens, cursurile de invatare a limbii chineze, cursurile
de initiere in utilizarea calculatorului, cursurile de educatie financiara ,Bani 1Q si Bani pe Net”,
cursurile de formator, cursul ,Vreau sa fiu jurnalist”, cursul ,Primii pasi in cariera” si cursul de
initiere in contabilitate, proiectul ,Ora sa STIM”, proiectul ,,Copiii fac coding in bibliotecile publice
- CODE Kids”.

Biblioteca si-a asumat astfel, alaturi de alte institutii de profil din judet, cu care are incheiate
acorduri de parteneriat, triplul rol de furnizor de servicii informationale, de partener in procesul
de educatie permanenta si, totodata, de factor activ al vietii culturale hunedorene.

Pentru ca activitatile Bibliotecii Judetene ,Ovid Densusianu” Hunedoara-Deva sa fie
cunoscute de comunitatea locala, modalitatea cea mai frecventa de promovare a acestora a
constat in realizarea de afise promotionale, flyere, pliante, invitatii, bannere, materiale
informative, care au subliniat locul si ora desfasurarii manifestarii, dar care, in acelasi timp, s-au
constituit in materiale informative de baz&. In cazul omagierii unor personalitati, materialele
informative au cuprins date referitoare la biografia acestora, la principalele momente din cariera,
contributia la dezvoltarea domeniului de activitate reprezentativ, toate adunate intr-o bogata
biobibliografie.

Activitatea Bibliotecii Judetene ,Ovid Densusianu” Hunedoara-Deva a fost foarte bine
reflectata Tn mass-media locala (presa scrisa, presa on-line, televiziune, radio). Compartimentul
de Informare Bibliografica a inregistrat prezenta institutiei noastre in mijloacele locale de
informare, semnaland fiecare aparitie scrisa sau audio-video.

Pagina web a institutiei (http://www.bibliotecadeva.ro) este una dintre cele mai moderne din
tara, fiind actualizata in timp real cu informatii si amanunte referitoare la colectiile bibliotecii,
actiunile si serviciile planificate, precum si cu proiectele de viitor pe care biblioteca le
organizeaza.

Pentru o si mai buna promovare a activitatilor intreprinse, a fost creata si administrata
pagina de Facebook a Bibliotecii Judetene ,Ovid Densusianu” Hunedoara-Deva, unde sunt
postate atat informatii privitoare la anuntarea unor evenimente care vor avea loc, céat si
fotografiile si filmarile realizate.
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De asemenea, au fost create si actualizate permanent blogul Bibliotecii Judetene ,Ovid
Densusianu” Hunedoara-Deva, blogul Sectiei de imprumut Carte pentru Copii si blogul Filialei
Nr. 3, unde pot fi gasite articole referitoare la activitatile organizate cu diferite ocazii, si
sectiunea Biblionet pe site-ul bibliotecii.

Tot in acest scop a fost creata si sectiunea Biblioteca Judefeand in presa hunedoreana, pe
site-ul institutiei, unde sunt semnalate toate aparitiile institutiei in presa locala.

Totodata au fost realizate anual campanii de mediatizare a serviciilor bibliotecii prin lipirea la
fiecare scara de bloc a unor materiale informative: Cursuri de limba si cultura chineza; O jucérie
pentru fiecare; Noaptea Bibliotecilor; Salonul Hunedorean al Céartii; Carnaval Halloween;
Serviciile bibliotecii. In cadrul acestor campanii s-au distribuit afise ale manifestarilor respective
pe raza municipiului Deva.

Pentru fiecare activitate a Bibliotecii este realizat un film documentar care este transmis pe
un post local de televiziune.

Pentru urméatoarea perioada de management propunem:.

= Dezvoltarea parteneriatelor cu mass-media locala, regionalé si nationala,

» Tipdrirea calendarului anual al evenimentelor si manifestarilor culturale;

= Actiuni de informare prin diverse materiale tiparite (invitafii, afise, fluturasi etc.);

= mbunétafirea si actualizarea in permanenta a paginii web si a paginii de Facebook a
bibliotecii;

= [ntensificarea activitafii de promovare a colecfiilor si serviciilor bibliotecii prin strategii
de relafii publice si marketing de biblioteca;

» Realizarea unor suveniruri si produse personalizate;

* Realizarea unor spoturi de prezentare a serviciilor si activitafilor bibliotecii si
difuzarea in mass-media vizuald, precum i realizarea de inregistréri pentru
activitatile desfasurate;

= Obtinerea dreptului de a folosi un sistem de panotaj public in zone in care traficul
este intens din centrul municipiului Deva.

a.4. Propuneri pentru cunoasterea categoriilor de beneficiari (studii de consum,
cercetari, alte surse de informare)

Cunoasterea categoriilor de beneficiari constituie o preocupare constanta, materializata prin
analiza instrumentelor curente de consemnare si raportare a activitafii si prin efectuarea
periodica a unor sondaje. Pentru cunoasterea categoriilor de beneficiari ai Bibliotecii Judetene
,Ovid Densusianu” Hunedoara-Deva sunt analizate materiale informative extrase din sistemul
integrat de biblioteca, privind utilizatorii care apeleaza la serviciile oferite, Tmprumutul
documentelor de biblioteca etc. Un alt instrument de analiza si cunoastere a beneficiarilor si
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serviciilor bibliotecii il constituie interpretarea datelor oferite de formularele tipice bibliotecii:
Raportul statistic de utilizare a bibliotecii si formularul statistic CULT1. Periodic efectuam
sondaje care vizeaza domeniul de interes, preferintele de lectura ale utilizatorilor, inregistrarea
sugestiilor privind completarea colectiilor etc.

Pentru urmétoarea perioada de management propunem:

» Continuarea acestor modalitati traditionale de investigare si cunoastere a diferitelor
categorii de beneficiari si de sondare a intereselor de lecturé;

= Vizitarea, in mod organizat, a bibliotecii de catre grupuri de elevi si alte categorii
compacte de viitori beneficiari, fiind una dintre cele mai eficiente metode de apropiere
intre biblioteca si categoriile de beneficiari;

= Discutii directe cu utilizatorii;

* Folosirea unor urne speciale, la secfile de relafii cu publicul, pentru preluarea
sugestiilor de servicii noi;

* Includerea in pagina web/de Facebook a unei opfiuni de exprimare a sugestiilor, aflat la
dispozifia utilizatorilor.

a.5. Grupurile-tinta ale activitatilor institutiei pe termen scurt/mediu

Biblioteca Judeteana ,Ovid Densusianu” Hunedoara-Deva, prin serviciile diversificate
pe care le oferd, prin varietatea colectiilor de documente, dar si prin misiunea sa, se adreseaza
in mod nediscriminatoriu tuturor categoriilor de beneficiari, indiferent de statutul socio-
profesional, varsta, sex, nationalitate, convingeri politice si religioase.

Prin activitatile desfasurate, Biblioteca Judeteana ,Ovid Densusianu” Hunedoara-Deva
se concentreaza atat pe /argirea, céat si pe diversificarea publicului sdu, deopotriva ca statut
ocupational si ca varsta. Este indicata consolidarea profilului beneficiarului Bibliotecii Judetene
,Ovid Densusianu” Hunedoara-Deva, mai ales cu privire la urmatoarele categorii de varsta: sub
14 ani, 14-25 si 41-60 de ani, cét si atragerea mai multor utilizatori noi din categoriile de varsta
26-40 si peste 60 de ani, respectiv, ca statut ocupational, la toate acele categorii care au o
pondere mai mica in ansamblul utilizatorilor. Toate acestea converg, deci, spre fidelizarea
publicului existent al Bibliotecii Judetene ,Ovid Densusianu” Hunedoara-Deva, concomitent cu
atragerea unor segmente noi de public, mai ales din acele categorii de varsta care sunt mai
putin prezente printre utilizatorii serviciilor bibliotecii.

in cunoasterea profilului beneficiarului Bibliotecii Judetene ,Ovid Densusianu”
Hunedoara-Deva un rol foarte important il joaca catalogul on-line al institutiei (interfata OPAC).
Acesta poate fi consultat prin Internet — ceea ce atrage mai multi utilizatori existenti si potentiali,
lucru indicat si de cresterea considerabilda a numarului de vizite virtuale in ultimii trei ani.
Bazandu-se pe strategia de adresare diferentiata, Biblioteca Judeteana ,Ovid Densusianu”
Hunedoara-Deva va intensifica activitdtile sau chiar le va diversifica pentru a atrage diferite
categorii de utilizatori.
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Interesul elevilor fata de servicile si oferta Bibliotecii Judetene ,Ovid Densusianu”
Hunedoara-Deva este starnit si mentinut prin organizarea unor concursuri bazate pe lectura,
care le sunt destinate si care se finalizeaza cu recompense substantiale.

Pentru urmatoarea perioadd de management biblioteca isi va focaliza si mai mult
capacitatea de atragere a urmatoarelor categorii de beneficiari-tinta:

= Copii prescolari (pentru a le dezvolta gustul pentru lecturile viitoare si a le induce
obisnuinta de a veni la biblioteca);

= Elevi si studenti;

= Adulfi (26-40 ani) si persoane de varsta a treia, peste 61 de ani (in consens cu
obiectivele educatiei permanente sau ale invatarii pe tot parcursul vietii);

» Persoanele defavorizate (persoane cu dizabilitati, someri, persoane private de libertate).

a.6. Profilul beneficiarului actual

Accesul la serviciile oferite de Biblioteca Judeteana ,Ovid Densusianu” Hunedoara-
Deva se face in baza Permisului de intrare a carui valabilitate este de 5 ani.

Conform tipizatelor specifice bibliotecii, beneficiarii sunt grupati dupa urmatoarele categorii:

= statut ocupatfional: profesii intelectuale, tehnicieni/maistri, functionari, muncitori, elevi,
studenti, pensionari, casnice, someri, alte categorii;

» varsta: sub 14 ani, 14-25 de ani, 26-40 de ani, 41-60 de ani, peste 61 de ani;
* nafionalitate: romani, maghiari, alte nationalitati;
= sex: masculin si feminin.

In perioada 2017-2019, Biblioteca Judeteand ,Ovid Densusianu” Hunedoara-Deva a
desfasurat o gama diversificata de evenimente si manifestari cultural-educative. Pentru a
cunoaste profilul beneficiarului acestor activitati, institutia are in utilizare un soft integrat ce
furnizeaza informatii referitoare la beneficiarii/cititorii Tnscrisi dupa urmatoarele criterii: statut
ocupational, varsta, nationalitate si sex. Toate aceste date se regasesc in softul de biblioteca si
pot fi extrase in orice moment.

O analizd comparativd pe ultimii trei ani de activitate a Bibliotecii Judetene ,Ovid
Densusianu” Hunedoara-Deva, sub aspectul categoriilor de utilizatori ai serviciilor oferite, releva
urmatoarele aspecte:

* beneficiarul actual al serviciilor de informare si documentare este reprezentat de
elevi (29,66% in anul 2017, 41,10% Tn anul 2018, 39,98% in anul 2019), urmat de
cei cu profesii intelectuale si pensionari.

» analizédnd situatia dupa varsta, observam ca aproape jumatate sunt tineri, categoria
de varsta sub 14 ani si 14-25 de ani (50,22% in anul 2017, 44,46% in anul 2018 si
43,88% in anul 2019),
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= jar procentul utilizatorilor de sex feminin este mai mare (66,19% in anul 2017,
63,40% in anul 2018 si 55,73% in anul 2019).

Total Total Total
an an an
2017 2018 2019
Utilizatori activi 3.495 3.872 3.760
Reinscrisi / vizati 1.661 2.383 2.477
Nou inscrisi 1.834 1.489 1.283
Profesii intelectuale 421 281 251
Tehnicieni / maistri 4 0 0
— Functionari 60 50 49
= Muncitori 60 39 33
=
g Elevi 544 612 513
E
= Studenti 99 73 90
z| =
S 2 | Pensionari 215 103 105
= =
= _ .
= Casnice 46 48 38
=
N .
= Someri 31 12 18
=)
Alte categorii 354 271 186
sub 14 500 358 222
s 14-25 421 304 341
4
<
): 26-40 380 320 263
s
= 41-60 360 413 350
peste 61 173 94 107
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% romani 1.757 1.467 1.271
)g‘ E
5 & maghiari 9 7 12
| o
Em
C | alte nationalitati 68 15 12
e masculin 620 545 568
g 3
a -
feminin 1.214 944 715

B. Analiza activitatii institutiei si propuneri privind imbunatatirea
acesteia:

b.1. Analiza programelor si a proiectelor institutiei

Biblioteca Judeteana ,Ovid Densusianu” Hunedoara-Deva si-a propus, prin intreaga
activitate desfasurata, sa urmeze atat directia strategica a sistemului national de biblioteci,
stabilita conform legii, dar sa-si si adapteze profilul la specificul local.

in perioada 2017-2019 Biblioteca Judeteana ,Ovid Densusianu” Hunedoara-Deva a derulat
urmatoarele programe si proiecte:

Programul: Modernizarea si diversificarea serviciilor de biblioteca. in cadrul acestui
program s-a avut in vedere mentinerea categoriilor existente de utilizatori, precum si atragerea
altor utilizatori. S-a pus accentul in special pe organizarea de cursuri adresate comunitatii
locale: Curs de limbé si culturd chineza, Curs de educatie financiara ,Bani |Q si Bani pe Net’,
Curs de formator, Primii pagi in carierd, Curs ,Vreau sé fiu jurnalist!”, ,Financial Literacy trough
Public Libraries” (,Alfabetizare financiara prin intermediul bibliotecilor publice”), Curs de inifiere
in contabilitate, cursuri in cadrul proiectului CODE Kids — ,Copiii fac coding in bibliotecile
publice”. n anul 2019 s-a desfasurat proiectul ,Ora sa STIM”.

Programul: Modernizarea spalfiilor bibliotecii. In perioada amintitd au fost efectuate
lucrari de renovare a Filialei Nr. 2, lucrari de intretinere a spatiilor de la sediul central al
bibliotecii (inlocuire parchet, raschetare, paluxare parchet si scari), dar si achizitionare de
obiecte de inventar si mijloace fixe.

Programul: Biblioteca in era digitizarii. S-a continuat digitizarea presei din colectiile
bibliotecii in cadrul proiectului Biblioteca Digitald Hunedoara. De asemenea, a fost in
permanenta actualizata sectiunea Biblioteca Judeteand in presa hunedoreana.

Programul: Biblioteca Judeteana, coordonator al activitatii retelei bibliotecilor publice
din judet. Au fost organizate periodic colocvii metodice cu bibliotecarii din judet si actiuni in
comun cu bibliotecile publice locale, cum a fost Caravana Scriitorilor Hunedoreni.
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Programul: Biblioteca, important centru editorial comunitar. A fost editata trimestrial
revista ,Vox Libri”, iar in anul 2018 a fost editata lucrarea ,Comuna Lelese. Monografie”, autor
Rusalin Isfanoni. De asemenea, cu ocazia unor aniversari au fost realizate biobibliografii ale
personalitatilor locale aniversate (,Nicolae Crepcia — o viatd sub semnul poeziei”, ,lon
Scorobete — scriitorul de la Meria”, ,Marcel Laptes — cronicar al culturii populare hunedorene”,
,Petrisor Ciorobea — un om al cartii’, ,Valeriu Butulescu — perenitatea aforismului”, ,Stelian
Radu — pasiunea de o viata, silvicultura”, ,Rusalin Isfanoni — un padurean din Muntii Poiana
Rusca”, ,Dumitru Talvescu — un nostalgic printre zile”, ,Constantin Stancu — un carturar din Tara
Hategului”. Anual sunt realizate ,Calendarul personalitatilor hunedorene”, ,Calendarul
evenimentelor si manifestarilor culturale”, buletinul informativ ,Noutati in biblioteca”.

Programul: Biblioteca, important centru cultural si stiinfific. S-a avut in vedere
consolidarea rolului bibliotecii ca important centru cultural, stiintific si de educatie permanentsa,
prin invitarea la Deva a unor mari personalitati din domeniul stiintific (renumitul medic neurolog
si psihiatru Dumitru Constantin Dulcan, care si-a lansat cartea ,Creierul si mintea universului”)
sau prin organizarea de conferinte stiintifice (,Karma si dreptul divin” — Ovidiu Dragos Argesanu,
,1rezirea spirituald si constiinta de sine” — Ovidiu Dragos Argesanu).

Programul: Stimularea dialogului intercultural si interetnic. S-a continuat atragerea de
noi colaboratori din tara si strainatate pentru revista bibliotecii ,Vox Libri”. Tn anul 2018 am donat
un numar de 4.887 de carti Liceului ,Nicolae Balcescu” din Gyula, Ungaria.

Programul: Conferirea unor distincfii anuale. Au fost acordate distinctii pentru cititori,
bibliotecari si personalitati marcante ale vietii culturale romanesti.

Programul evenimentelor si manifestarilor cultural-educative. A avut la baza agenda
culturala aferenta anilor 2017, 2018, 2019. Au fost organizate urmatoarele evenimente si
manifestari cultural-educative:

2017: Revista Semne-EMIA si prietenii ei, scriitorii; Eminesciana; Unirea Principatelor
Romane; Citesti si céastigi!; Anul Nou Chinezesc — Anul Cocosului de Foc; Bibliotecile
anului 2016; Ziua Internationaléd a Femeii — Ana Blandiana intre viata si carte — 75 de ani
de la nastere; Ziua Internationald a Francofoniei — Simbolurile Frantei; Ziua Internationala
a Cartii pentru Copii; 9 Mai — Ziua Europei; Titu Maiorescu — Efigie a culturii; Trofeul
Micului Cititor; Lovinestii, oamenii céartilor; Noaptea Bibliotecilor; Salonul Hunedorean al
Cartii; Carnaval Halloween; Ziua Nationald a Roméaniei,; Centenar Arthur C. Clarke; Bradul
de Créaciun.

2018: Eminesciana; Unirea Principatelor Roméane; Anul Nou Chinezesc — Anul Céinelui
de Pamant; Bibliotecile anului 2017; Ziua Internationald a Femeii — Femeile Dinastiei
Romanov; Citesti si castigi!; Ziua Internationald a Francofoniei — Turul Ciclist al Franfei;
Ziua Internationala a Cartii si a Drepturilor de Autor — Cérfile Interzise; Redescoperindu-|
pe Cosbuc; Trofeul Micului Cititor; Centenar Maurice Druon — Romanul istoric in colectiile
Bibliotecii Judefene; Noaptea Bibliotecilor; Salonul Hunedorean al Cértii; Simpozion:
Centenarul energeticii roménesti; Hunedoara si Marea Unire; Maria Callas — Glorie si
iubire; Bradul de Créaciun; Maestrul teatrului roméanesc, Radu Beligan.
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2019: Eminesciana; Unirea Principatelor Romane; Anul Nou Chinezesc — Anul
Mistrefului de Pamant; Ziua Internationald a Femeii — Feminismul in literatura; Bibliotecile
anului 2018; Ziua Internafionaléd a Francofoniei — Napoleon, emblema a istoriei universale;
Citesti si castigil; Leonardo da Vinci, geniul vizionar; Centenar Alexandru Paleologu;
Centenar . D. Sirbu; Trofeul Micului Cititor; Nicolae Filimon si epoca sa; Noaptea
Bibliotecilor; Salonul Hunedorean al Cértii; Carnaval Halloween; Centenar Alexandru
Vlahuté; Centenar Pierre Auguste Renoir; Bradul de Créaciun.

b.2. Concluzii

Biblioteca Judeteana ,Ovid Densusianu” Hunedoara-Deva a desfasurat in ultimii trei ani o
bogata activitate, cu diverse evenimente si manifestari cultural-educative, care au dus la
cresterea vizibilitatii institutiei si au consolidat rolul acesteia in spatiul cultural hunedorean.

Consideram ca Biblioteca Judeteand ,Ovid Densusianu” Hunedoara-Deva a realizat
aproape integral cele propuse (exceptie facand proiectele legate exclusiv de mutarea sediului
central al institutiei intr-un spatiu nou). Cu toate acestea, trebuie sa tinem seama de faptul ca
unele programe sau proiecte pot fi limitate in timp, altele sunt realizabile doar intr-o perioada
lunga. De asemenea, trebuie avut in vedere ca unele proiecte se pot implementa fara un buget
alocat sau cu un buget redus, in timp ce altele necesita sume destul de consistente. Dar, inainte
de toate, prioritatea numarul unu a fost si va ramane servirea responsabild a utilizatorilor
bibliotecii.

b.2.1. Reformularea mesajului, dupa caz

Mesajul pe care Biblioteca Judeteana ,Ovid Densusianu” Hunedoara-Deva il transmite
comunitatii este, de fapt, un slogan, care sugereaza directia inspre care este orientata intreaga
activitate: , Tofi pentru bibliotecd, Biblioteca pentru tofi”.

b.2.2. Descrierea principalelor directii pentru indeplinirea misiunii

Misiunea Bibliotecii Judetene ,Ovid Densusianu” Hunedoara-Deva, ca biblioteca publica,
este de a asigura accesul liber, gratuit si nediscriminatoriu la informatii si la documentele
necesare informarii, avand valente educationale si de formare continua.

Pentru a-si indeplini aceasta misiune, Biblioteca Judeteana ,Ovid Densusianu” Hunedoara-
Deva trebuie sa indeplineasca in continuare urmatoarele deziderate:

» s& constituie, diversifice, prelucreze adecvat colectiile de documente, potrivit cerinfelor
de informare, educatie ale membrilor comunitatii;

» s& puna la dispozitia cititorilor documente culturale si de informare actualizate, sub
diferite forme, astfel organizate incéat accesul la ele sa fie foarte rapid,

= sa diversifice serviciile oferite utilizatorilor,
= s& dispuné de programe informatizate care sa raspundéa normelor internationale;

= s& fie conectaté la retele nafionale si internafionale de informare;
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= s& conserve §i Sa restaureze documentele de patrimoniu existente in colectiile speciale
ale bibliotecii, conform legislatiei in vigoare;

= sd& protejeze patrimoniul cultural mobil tip carte,

= s& promoveze colectille proprii prin realizarea unor expozifii, prin organizarea de
sesiuni, simpozioane locale, nafionale, internafionale;

» sS& realizeze comunicarea publica prin activitati ce au ca scop intélnirea cu oameni de
cultura reprezentativi — scriitori, editori, publicisti, cercetatori s.a;

» s& stimuleze dialogul intercultural prin organizarea de activitati si manifestéri culturale si
stiinfifice cu caracter local, regional, nafional si international, in parteneriat cu institufii si
ONG-uri;

» s& stimuleze interesul pentru valorile culturale locale si s& elaboreze lucréari de referinta
pentru comunitatea hunedoreana;

» s& sustind in permanentd o politicd de promovare a calitafii resurselor umane, prin
perfectionarea profesionald a angajatilor bibliotecii,

» s& indeplineascé sarcinile care ii revin in calitate de biblioteca judeteand, conform legii.

C. Analiza organizarii institutiei si propuneri de restructurare si/sau de
reorganizare, dupa caz:

c.1. Analiza reglementarilor interne ale institutiei si a actelor normative incidente

Biblioteca Judeteana ,Ovid Densusianu” Hunedoara-Deva functioneaza in subordinea
Consiliului Judetean Hunedoara ca institutie de drept public, cu personalitate juridica, in temeiul
prevederilor Legii administrafiei publice locale nr. 215/2001, republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare, Legii Bibliotecilor nr. 334/2002, cu modificarile si completarile ulterioare
si ale Regulamentului de Organizare si Funcfionare, Organigramei si Statului de funcfii,
aprobate prin Hotararea Consiliului Judetean Hunedoara nr. 153/2019.

Organigrama si Statul de funcfii cuprind 39 de posturi, din care 4 posturi cu functii de
conducere si 35 de posturi cu functii de executie.

Pentru buna desfasurare a activitatii, s-a pus accentul pe corelarea legislatiei in vigoare cu
reglementarile si dispozitiile interne din Regulamentul Intern si Regulamentul de Organizare si
Functionare, ceea ce a permis existenta unui cadru disciplinar, educational si organizatoric
potrivit.

in sensul implementarii SCIM una dintre prioritdti a fost elaborarea documentatiei specifice
fiecaruia din standardele prevazute de legislatia in vigoare.

Au fost elaborate procedurile specifice — de sistem si operationale — conform listei
activitatilor procedurabile inventariate si au fost aduse la cunostinta tuturor angajatilor.
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A fost actualizat Codul de conduité etica si elaborat Regulamentul privind protectia datelor
personale.

c.2. Propuneri privind modificarea reglementarilor interne

Regulamentul Intern, precum si Regulamentul de Organizare si Functionare trebuie sa fie
permanent in concordanta cu noile reglementari ale ,Codului Muncii” si cerintelor interne si
externe ale institutiei.

Pentru urméatoarea perioadéd de management propunem:

Adaptarea periodicd a Regulamentului de Organizare si Functionare a bibliotecii la noile
modificari intervenite la Organigramd, Stat de Funcfii, Legislafie etc.;

Adaptarea periodicd a Regulamentului Intern al bibliotecii la modificarile survenite in
timp;

In conditiile dezvoltdrii si reorganizérii serviciilor se vor modifica Organigrama si Statul
de Functii pentru a fi in concordanta cu structura serviciilor si repartizarea posturilor pe
servicii;

Actualizarea permanentd a Figei postului pentru personalul la care, dupé caz, intervin
modificari/suplimentari de atributii;

Actualizarea Fisei de evaluare a performantelor profesionale si a criteriilor de evaluare;

Actualizarea procedurilor si identificarea de noi activitati procedurabile si elaborarea de
proceduri conform prevederilor Sistemului de control intern managerial,

Actualizarea documentafiei pe linie de protectie a datelor personale;

Actualizarea permanentd a documentatiei specifice pe linie de sénéatate si securitate a
muncii si situafii de urgenta.

c.3. Analiza capacitatii institutionale din punctul de vedere al resursei umane proprii
si/sau externalizate

in prezent Biblioteca Judeteana ,Ovid Densusianu” Hunedoara-Deva functioneazé cu

un numar de 39 de posturi, conform Hotararii nr. 153/2019.

Numar total | Numar total Numar total
Functie 2017 2018 2019
40 39 39
De conducere 4 4 4
De specialitate 31 32 33
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Administrativ 1 1 1

De intretinere 4 2 1

Biblioteca Judeteana ,Ovid Densusianu” Hunedoara-Deva este impartita, din punct de
vedere organizatoric si functional, in mai multe servicii, sectii si locatii.

1. Serviciul Relatii cu Publicul — in cadrul acestui serviciu functioneaza urmatoarele
sectii, compartimente si filiale:

= Sectia de imprumut;

= Sala de Lecturé;

= Sectia de Imprumut Carte pentru Copii;
» Sectia de Arté si Carte Franceza;

= Filiala Nr. 1;

= Filiala Nr. 2;

= Filiala Nr. 3 (Maghiara);

= Filiala Nr. 4;

= Filiala Nr. 5 (Coltul Chinezesc);

= Biblionet;

= Compartiment Informare Bibliografica.

2. Serviciul Completare, Evidenta, Catalogarea Colecfiilor — in cadrul acestui serviciu
functioneaza urmatoarele compartimente:

= Compartiment Completare, Evidentd;
= Compartiment Catalogarea Colectiilor.

3. Serviciul Financiar-Contabil, Resurse Umane, Administrativ, intre;inere — Tn cadrul
acestui serviciu functioneaza urmatoarele compartimente:

= Compartiment IT;

= Compartiment Financiar-Contabil, Resurse Umane;
= Compartiment Metodic;

= Compartiment Administrativ;

= Compartiment Intrefinere-Deservire.

Deoarece personalul bibliotecii nu este specializat in anumite domenii si supraincarcat cu
sarcini specifice profesiei de bibliotecar, a fost nevoie sa se externalizeze anumite servicii,
cum ar fi: mentenanta IT, consultanta juridica, consultantd SSM si SU s.a.
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Dat fiind faptul ca resursele umane trebuie eficientizate la maximum, politica de personal a
vizat pregatirea profesionala a angajatilor bibliotecii drept principala sursa strategica.
Pregatirea profesionala a stat la baza promovarilor in grade si trepte profesionale, in
conformitate cu legislatia n vigoare. in anul 2017, 3 angajati au fost promovati in trepte
profesionale, in anul 2018 un angajat a fost promovat in grad superior.

La capitolul evaluarea personalului, subliniem faptul ca au fost intocmite fisele de evaluare
pe criterii stabilite conform legislatiei in vigoare; calificativele tuturor evaluarilor au fost Foarte
Bine. In acest interval de timp a fost emis& o sanctiune disciplinara.

Pentru urmatoarea perioada de management propunem atestarea/specializarea
angajatilor in domeniile:

= Atestare in biblioteconomie — pentru noii angajati;

* Programul de formare profesionaléa pentru ,Directori economici, contabili si economisti
din institutile de culturd” — sef Serviciu Financiar-Contabil, Resurse Umane,
Administrativ, Intretinere;

= Expert resurse umane — 1 inspector de specialitate;
= Achizifii publice SEAP — 1 persoana;

= Control managerial intern — 1 persoana;

» Marketingul serviciilor de biblioteca — 1 persoana;

» Managementul proiectelor europene — 1 persoang;
» Managementul serviciilor publice — 1 persoana;

= FEtica profesionald — 1 persoana.

c.4. Analiza capacitatii institutionale din punct de vedere al spatiilor si patrimoniului
institutiei, propuneri de imbunatatire

Colectiile Bibliotecii Judetene ,Ovid Densusianu” Hunedoara-Deva sunt formate din
urmatoarele categorii de documente: carti, publicatii seriale, manuscrise, documente audio-
vizuale (discuri, casete audio-video, CD-uri, DVD-uri), documente de muzica tiparite,
documente electronice. Pentru a pastra si conserva aceste colectii, dar si pentru a preintdampina
deteriorarea lor trebuie avut in vedere asigurarea unui climat corespunzator. Conform legislatiei
in vigoare si a literaturii de specialitate, se impune ca umiditatea relativa a atmosferei din
spatile cu publicatii de tip carte sau publicatii periodice au fost instalate aparate de
dezumidificare, precum si instalatii de aer conditionat.

Biblioteca Judeteana ,Ovid Densusianu” Hunedoara-Deva detine colectii de baza destinate
conservarii si consultarii in sala de lectura, dar si colectii uzuale de consum, destinate
consultarii directe la raft de catre toti utilizatorii sau imprumutului la domiciliul beneficiarilor. Se
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impune, asadar, fructificarea optima a spatiului existent, in raport cu cresterea productiei
editoriale. Nu trebuie uitate nici cerintele de ordin estetic. Un ansamblu vizual placut, atragator,
al intregii incaperi include si modul de organizare a documentelor pe rafturi, ceea ce implica
folosirea eficienta a tuturor spatiilor bibliotecii.

Unul din punctele forte ale managementului il constituie Programul evenimentelor si
manifestarilor cultural-educative, care are drept consecintd cresterea numarului utilizatorilor
bibliotecii. Din lipsa unui spatiu suficient si corespunzator, institutia este nevoitd sa-si
desfasoare cea mai mare parte a evenimentelor si manifestarilor cultural-educative in afara
sediului central, la alte institutii de cultura din municipiul Deva sau chiar in centre comerciale.

Sediul actual al Bibliotecii Judetene ,Ovid Densusianu” Hunedoara-Deva se afla pe strada 1
Decembrie 1918, nr. 26, in centrul orasului Deva, in vecinatatea Palatului Administrativ. S-a
cautat, atat cat s-a putut, sd se obtina un maximum de ambianta functionala si estetica pentru
sediul principal al Bibliotecii Judetene. Acesta este compus din mai multe corpuri de cladiri.
Cladirea de la strada este veche, adaptata cerintelor unei biblioteci. Aici au fost amenajate
birourile personalului de specialitate si administrativ, precum si Biblionetul la etaj, iar la parter
Sectia de Arta si Carte Franceza si depozite de carte. In cladirile ce incadreaza curtea interioard
au fost amenajate Sala de Lectura, Sectia de Imprumut, Sectia de imprumut Carte pentru Copii,
precum si depozite de carte.

Investitiile din ultimii ani au contribuit la crearea unui climat cat mai atragator si mai placut in
biblioteca si, totodata, impun obligativitatea continuarii procesului de imbunatatire a spatiilor,
absolut necesar pentru alinierea Bibliotecii Judetene ,Ovid Densusianu” la standardele
bibliotecilor moderne ale secolului XXI.

Pentru a aduce cartea mai aproape de utilizatori si a veni in sprijinul acestora, Biblioteca
Judeteana ,Ovid Densusianu” Hunedoara-Deva dispune si de 5 filiale, situate in 5 zone ale
municipiului Deva, organizate conform accesului liber la raft, respectand cerintele de lectura si
studiu ale populatiei deservite:

= Filiala Nr. 1: Cartier Dacia, Bl. 41, parter;
= Filiala Nr. 2: Cartier Viile Noi, Scoala Generala Viile Noi;
» Filiala Nr. 3: Strada Anemonelor, nr. 57 A, Grup Scolar , Téglas Gabor”;
* Filiala Nr. 4: Cristur, Ulita Mare, nr. 115, Scoala Generala Cristur;
» Filiala Fr. 5 — Coltul chinezesc: Deva Mall, etaj 2.
Propuneri de imbunatatire:

Depozitele de carte si publicatii periodice sunt ocupate aproape in intregime, oricat de mult
am incerca eliminarea documentelor uzate fizic si moral. Apare, astfel, un mare pericol, acela al
imposibilitatii achizitiei de noi documente, mai precis, punerea lor la raft si, mai departe,
comunicarea lor catre utilizatori. Problema cea mai mare care se pune in asemenea situatie
este aceea a spatiului disponibil In biblioteca. In aceste conditii, cererile de informare care vin
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din partea utilizatorilor serviciilor de biblioteca nu mai pot fi realizate. Mentionam ca media
persoanelor care utilizeaza biblioteca este de 300/zi.

in acest moment, Biblioteca Judeteana ,Ovid Densusianu” Hunedoara-Deva se situeaza
sub standardele prevazute de legislatia Roméaniei in ceea ce priveste spatiul pentru imprumut
sau pentru depozitare: , (...) suprafata minima a bibliotecilor finantate din fonduri publice nu
poate fi sub 0,015 m? pentru un locuitor, in localitdtile cu o populatie de peste 10.000 de
locuitori” (Legea nr. 334/2002 modificata in 2005, art. 62 lit. e).

Biblioteca Judeteana ,Ovid Densusianu” Hunedoara-Deva functioneaza intr-un spatiu de
971 m?, din care aproximativ 500 m? sunt destinati efectiv depozitarii colectiilor de documente.
Conform articolului de lege mentionat mai sus si tindnd cont de faptul ca populatia municipiului
Deva este de aproximativ 61.000 de locuitori, spatiul bibliotecii este la limita. Avand in vedere si
faptul ca Biblioteca ,Ovid Densusianu” Hunedoara-Deva este o biblioteca judeteana, iar
populatia judetului Hunedoara este de aproximativ 418.000 de locuitori, atunci spatiul necesar
norme impuse de legislatia Romaniei reiese clar ca suprafata de 972 m? de care dispune
Biblioteca Judeteana ,Ovid Densusianu” Hunedoara-Deva in acest moment este foarte mica
pentru derularea activitatii, si a unor programe, proiecte si servicii moderne, si prin urmare
propunem:

= Continuarea lucrarilor incepute la noul sediu al Bibliotecii Judetene, care este proiectat
deja si dispune de o suprafatd de 1561,82 m?, dotat inclusiv cu o sald de conferinte.
Schite din proiectul viitorului sediu sunt cuprinse in Anexa nr. 1.

c.5. Viziunea proprie asupra utilizarii institutiei delegarii, ca modalitate legala de
asigurare a continuitatii procesului managerial

Conducerea Bibliotecii Judetene ,Ovid Densusianu” Hunedoara-Deva este asiguratd de
manager. In activitatea sa, managerul este asistat de organisme cu rol consultativ: Consiliul de
Administrafie si Consiliul Stiinfific.

Consiliul de Administratie este un organ deliberativ de conducere. Membrii Consiliului de
Administratie sunt numiti prin decizie de catre managerul institutiei, la care se adauga un
membru din partea Consiliului Judetean Hunedoara. Consiliul de Administratie da avizul
consultativ cu privire la: Organigrama si Statul de Functii, Regulamentul de Organizare si
Functionare a bibliotecii, Regulamentul Intern, Programul de activitate anual al bibliotecii si a
altor activitati, proiecte. in cadrul Consiliului de Administratie, convocat de managerul Bibliotecii
Judetene ,Ovid Densusianu” Hunedoara-Deva, care este totodata si presedinte al acestuia, s-
au discutat si au fost adoptate hotarari cu privire la principalele aspecte legate de bunul mers al
activitatii specifice.

Consiliul Stiinfific este un organ colegial cu rol consultativ. Constituirea si functionarea
acestuia se face pe baza deciziei managerului. Consiliul Stiintific este condus de seful
serviciului Relatii cu publicul, avand functia de presedinte. Consiliul Stiintific sprijina Consiliul de
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Administratie in toate problemele importante ale desfasurarii activitatii institutiei. Consiliul
Stiintific analizeaza si propune managerului: programul de cercetare al bibliotecii, lucrarile,
documentele elaborate si temele de cercetare stiintifica; politica de modernizare a serviciilor Si
dezvoltare a colectiilor; tehnologii, metodologii de lucru in bibliotecd si norme de munca;
activitatea culturala a bibliotecii, inclusiv agenda actiunilor cultural-educative si alte activitati cu
caracter de specialitate la nivelul institutiei.

Atributiile Consiliului de Administratie si ale Consiliului Stiintific, precum si modalitatile in
care acestea functioneaza sunt prevazute in Regulamentul de Organizare si Functionare a
institutiei. Cele doua consilii se intrunesc ori de céate ori este nevoie.

Sistemul de control intern managerial constituie, prin monitorizarea, evaluarea, adaptarea si
actualizarea continua a implementarii acestuia, ansamblul politicilor si procedurilor privind
asigurarea misiunii institutiei si intareste responsabilitatea manageriala.

in sprijinul activitatii de specialitate si administrative din cadrul Bibliotecii Judetene ,Ovid
Densusianu” Hunedoara-Deva, functioneaza si o serie de comisii de lucru, numite prin dispozitia
managerului, care sprijina dezvoltarea activitatii institutiei:

= Comisia de receptie a serviciilor administrative, de paza, servicii de sanatate si

securitate Tn munca, servicii de semnalizare — alarme incendii, servicii de verificare a

instalatiilor de stingere cu hidranti, a stingatoarelor de incendiu, instalatiilor de

iluminat de siguranta, servicii de identificare, supraveghere, verificare tehnica,
instalatii/echipamente ISCIR, servicii de intretinere, reparatii retea electrica;

* Comisia de receptie a serviciilor de promovare si informare publica;

= Comisia de receptie a serviciilor de intretinere si reparatii IT, furnizare internet,
conform contractelor, programe informatice;

= Comisia de receptie a serviciilor de realizare a documentatiilor tehnico-economice;

= Comisia de receptie a serviciilor de editare, tiparire a publicatilor — carti, ghiduri,
monografii, reviste, brosuri, bibliografii, materiale promotionale;

= Comisia de receptie a serviciilor de scanare, legare si restaurare a documentelor, si
serviciilor prestate in cadrul evenimentelor culturale si stiintifice, organizate de catre
Biblioteca Judeteana ,Ovid Densusianu” Hunedoara-Deva.

Pentru urmatoarea perioada de management propunem:
= Intruniri periodice pentru analizarea activitétii institufiei;

= Organizarea unor sedinfe periodice cu angajatii in vederea unei informdri unitare cu
privire la problemele Bibliotecii Judefene ,,Ovid Densusianu” Hunedoara-Deva;

= Stabilirea temelor pentru dezbaterile din cadrul organismelor colegiale cu rol
consultativ;

» |ntrunirea organismelor cu rol consultativ, ori de cate ori este necesar, pentru
adoptarea unor hotéréri privind direcfiile de dezvoltare a institufiei;
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= Intrunirea periodicd a grupului de lucru pentru monitorizarea, coordonarea Si
indrumarea metodologica a dezvoltarii sistemului de control intern managerial,

» |dentificarea problemelor ce fin de buna funcfionare a institufiei prin intermediul
personalului;Gasirea solutiilor si comunicarea deciziilor catre personalul institufiei,

» Delegarea de atributii in vederea asigurarii continuitéatii procesului managerial.

D. Analiza situatiei economico-financiare a institutiei:

d.1. Analiza datelor de buget din caietul de obiective, dupa caz, completate cu
informatii solicitate/obtinute de la institutie

d.1.1. bugetul de venituri (subventii/alocatii, surse atrase/venituri proprii)

Situatia economico-financiara furnizeaza date despre situatia patrimoniului, precum si
situatia platilor efective si a cheltuielilor efective, a creditelor angajate si a celor disponibile.

Bugetul institutiei se constituie din subventii asigurate de ordonatorul principal de credite,
Consiliul Judetean Hunedoara.

2017 2018 2019

Subventii/ alocatii 2.700,00 3.790,00 4.380,00

Situatia financiara a fost intocmita in conformitate cu prevederile legale.

d.1.2. bugetul de cheltuieli (personal; bunuri si servicii din care: cheltuieli de
intretinere, colaboratori; cheltuieli de capital)

Bugetul de venituri si cheltuieli al institutiei este divizat in capitole bugetare de baza:

= Bugetul de cheltuieli pentru personal — include toate cheltuielile legate de personal:
drepturi salariale, indemnizatii, sporuri, contributii, vouchere de vacanta.

= Bugetul de cheltuieli pentru bunuri si servicii — include toate cheltuielile legate de
bunuri si servicii — materiale consumabile, reparatii, cheltuieli de intretinere, servicii
diverse etc.;

= Bugetul de cheltuieli pentru actiuni cu caracter stiinfific si social-cultural — include
cheltuieli pentru actiuni culturale;

= Bugetul de cheltuieli de capital — include cheltuieli pentru dotari, echipamente etc.
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Studiul comparativ al bugetului, pe capitole de cheltuieli, pentru perioada anterioara releva
urmatoarele:

2017 2018 2019
Cheltuieli de personal 1.720,39 1.978,67 2.548,11
Cheltuieli cu bunuri si servicii 803,76 1.395,70 1.274,15
;hcei;lii:tslrja?wuni cu caracter stiintific 240,00 256.17 368.14
Cheltuieli de capital 36,38 28,08 126,65

d.2. Analiza comparativa a cheltuielilor (estimate si, dupa caz, realizate) in
perioada/perioadele indicata/indicate in caietul de obiective, dupa caz, completate cu
informatii solicitate/obtinute de la institutie

Nr. Deviz

crt.

Programul/ Proiectul
estimat realizat

Anul 2017

Modernizarea si diversificarea serviciilor de
| | biblioteca/ Organizarea de cursuri pentru 3.000 2.800
comunitate

Modernizarea spatiilor bibliotecii/ Lucrari de

renovare a Filialei Nr. 2 4.500 4.475

Biblioteca in era digitizarii/ Biblioteca Digitala
Il | Hunedoara; Biblioteca Judeteana in presa 14.000 12.900
hunedoreana

Biblioteca Judeteana, coordonator al activitatii
retelei bibliotecilor publice din judet/ Organizarea de
colocvii metodice cu bibliotecarii din judet;
Caravana Scriitorilor Hunedoreni
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Biblioteca, important centru editorial comunitar/
Editarea revistei ,Vox Libri”; Editarea unor
biobibliografii; Editare calendare; Editare buletine
informative

43.000

39.780

Vi

Biblioteca, important centru cultural si stiintific/
Organizarea de intalniri cu personalitati din diverse
domenii

15.000

10.400

VI

Stimularea dialogului intercultural si interetnic/
Atragerea de noi colaboratori pentru revista ,Vox
Libri”

VIII

Conferirea unor distinctii anuale

10.000

9.368

Programul evenimentelor si manifestarilor cultural-
educative/ Agenda cultural-educativa a anului 2017

136.000

120.211

Total:

225.500

199.934

Anul 2018

Modernizarea si diversificarea serviciilor de
biblioteca/ Organizarea de cursuri pentru
comunitate

4.000

3.400

Modernizarea spatiilor bibliotecii/ Lucrari de
intretinere a spatiilor la sediul central

32.000

30.008

Biblioteca in era digitizarii/ Biblioteca Digitala
Hunedoara; Biblioteca Judeteana in presa
hunedoreana

6.000

5.620

Biblioteca Judeteana, coordonator al activitatii
retelei bibliotecilor publice din judet/ Organizarea de
activitati comune cu bibliotecile publice din judet;
Organizarea de colocvii metodice cu bibliotecarii
din judet

Biblioteca, important centru editorial comunitar/
Editarea revistei ,Vox Libri”; Editarea de
biobibliografii; Realizarea unor monografii ale

100.000

96.711
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localitatilor hunedorene; Editare calendare; Editare
buletine informative

Vi

Biblioteca, important centru cultural si stiintific/
Organizarea de intalniri cu personalitati din diverse
domenii

16.000

7.200

VI

Stimularea dialogului intercultural si interetnic/
Atragerea de noi colaboratori pentru revista
bibliotecii; Donatii de carte catre biblioteci din
strainatate

3.000

2.597

Vil

Conferirea unor distinctii anuale

20.000

21.772

Programul evenimentelor si manifestarilor cultural-
educative/ Agenda cultural-educativa a anului 2018

174.000

178.830

Total:

335.000

346.138

Anul 2019

Modernizarea si diversificarea serviciilor de
biblioteca/ Organizarea de cursuri pentru
comunitate

6.000

5.700

Modernizarea spatiilor bibliotecii/ Achizitionare de
obiecte de inventar si mijloace fixe.

135.000

134.127

Biblioteca in era digitizarii/ Biblioteca Digitala
Hunedoara; Biblioteca Judeteana in presa
hunedoreana

47.000

46.100

Biblioteca Judeteana, coordonator al activitatii
retelei bibliotecilor publice din judet/ Organizarea de
activitati comune cu bibliotecile publice din judet;
Organizarea de colocvii metodice cu bibliotecarii
din judet

Biblioteca, important centru editorial comunitar/
Editarea revistei ,Vox Libri”; Editare de
biobibliografii; Editare calendare; Editare buletine
informative

61.488

60.417
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Biblioteca, important centru cultural si stiintific/

VI | Organizarea de intalniri cu personalitati din diverse 20.000 | 14.822,30
domenii

VI Stimularea dialogului intercultural si interetnic/ 0 0
Atragerea de colaboratori pentru revista ,Vox Libri”

VIl | Conferirea unor distinctii anuale 17.500 | 19.056,86

Programul evenimentelor si manifestarilor cultural-

educative/ Agenda cultural-educativa a anului 2019. 225.500 | 229.011,71

Total: 512.488 | 509.234,87

d.3. Solutii si propuneri privind gradul de acoperire din surse atrase/venituri proprii a
cheltuielilor institutiei:

d.3.1. analiza veniturilor proprii realizate din activitatea de baza, specifica institutiei
(in functie de tipurile de produse/servicii oferite de institutiile de cultura — spectacole,
expozitii, servicii infodocumentare etc.), pe categorii de produse/servicii, precum si pe
categorii de bilete/tarife practicate: pret intreg/pret redus/bilet profesional/bilet onorific,
abonamente, cu mentionarea celorlalte facilitati practicate

Nu este cazul.
d.3.2. analiza veniturilor proprii realizate din alte activitati ale institutiei

Veniturile proprii ale bibliotecii sunt aprobate prin Hotararea Consiliului Judetean Hunedoara
privind nivelul taxelor si tarifelor. Veniturile se realizeaza din servicii catre populatie, si anume:
copii xerox, copii legislatie imprimanta, copii pe dischete si CD, taxa permis, taxa imprumut
interbibliotecar, scanare documente, iar in conformitate cu Legea nr. 334/2002 se percep taxe
pentru intarzieri la restituiri carte sau pierderi de carte.

d.3.3. analiza veniturilor realizate din prestari de servicii culturale in cadrul
parteneriatelor cu alte autoritati publice locale

Nu este cazul.
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d.4. Solutii si propuneri privind gradul de crestere a surselor atrase/veniturilor proprii
in totalul veniturilor

d.4.1. analiza ponderii cheltuielilor de personal din totalul cheltuielilor

Ponderea cheltuielilor de personal din totalul cheltuielilor, in anul 2017, reprezinta
aproximativ 61,4%;

Ponderea cheltuielilor de personal din totalul cheltuielilor, in anul 2018, reprezinta
aproximativ 54%;

Ponderea cheltuielilor de personal din totalul cheltuielilor, in anul 2019, reprezinta
aproximativ 59%.

d.4.2. analiza ponderii cheltuielilor de capital din bugetul total

Ponderea cheltuielilor de capital din bugetul total, in anul 2017, reprezinta 1,30%;
Ponderea cheltuielilor de capital din bugetul total, in anul 2018, reprezinta 0,77%;
Ponderea cheltuielilor de capital din bugetul total, in anul 2019, reprezinta 2,93%.

d.4.3. analiza gradului de acoperire a cheltuielilor cu salariile din subventie/alocatie

Cheltuielile cu salariile sunt acoperite in proportie de 100% din alocatia primitad de la
autoritatea publica locala.

d.4.4. ponderea cheltuielilor efectuate in cadrul raporturilor contractuale, altele decat

contractele individuale de munca (drepturi de autor, drepturi conexe, contracte si
conventii civile)

Nu este cazul.
d.4.5. cheltuieli pe beneficiar, din care:

a). din subventie

2017 2018 2019
Cheltuieli pe beneficiar
(subventie + venituri — cheltuieli de | 69,00 92,8 106,96
capital) / nr. de beneficiari

b). din venituri proprii

Nu este cazul.
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E. Strategia, programele si planul de actiune pentru indeplinirea
misiunii specifice a institutiei, conform sarcinilor formulate de
autoritate

Propuneri pentru intreaga perioada de management:
e.l. Viziune

Avand la baza o politica de promovare a valorilor culturale locale, nationale si universale,
Biblioteca Judeteana ,Ovid Densusianu” Hunedoara-Deva urmareste sa se mentina, si in
urmatorii ani, un centru cultural, informational si recreativ foarte important in viata comunitatii
hunedorene.

Pentru urméatoarea perioada de management exprimam urméatoarea viziune:

= Cresterea calitafii serviciilor oferite si dezvoltarea de servicii in strénsa legétura cu
asteptarile utilizatorilor;

» Menfinerea si consolidarea pozifiei in mediul concurential local si nafional, cresterea
calitatii - serviciilor oferite, dezvoltarea de servicii in concordantd cu asteptarile
utilizatorilor;

= Gdsirea unor spatii care sa apropie serviciile de utilizatori, asigurdnd un grad mai mare
de accesibilitate;

= /mbunétatirea programelor si proiectelor institufiei si dezvoltarea cooperdrii institufionale
la nivel judetean, nafional si international;

» Gestionarea riguroasa a resurselor financiare, astfel incat rezultatele sé fie obfinute cu
maximum de eficienta si eficacitate.

e.2. Misiune

Biblioteca Judeteana ,Ovid Densusianu” Hunedoara-Deva are misiunea de a organiza,
dezvolta, conserva, comunica fondul de documente pe care il detine, asigurand accesul liber,
gratuit si nediscriminatoriu la informatii, avand valente educationale si de formare continua.

e.3. Obiective (generale si specifice)

Obiective generale:
= diversificarea evenimentelor si manifestarilor cultural-educative;
* informarea si educarea permanenta a comunitatii;

* mentinerea institutiei drept centru cu valente multiculturale.
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Obiective specifice:

continuarea procesului de completare a colectiilor de documente;
punerea la dispozitia utilizatorilor a documentelor culturale si de informare actualizate;

conservarea si restaurarea documentelor de patrimoniu existente in colectiile speciale
ale bibliotecii, conform legislatiei in vigoare;

promovarea colectiilor proprii prin realizarea unor expozitii, prin organizarea de sesiuni,
simpozioane locale, nationale, internationale;

realizarea comunicarii publice prin activitati ce au ca scop intélnirea cu oamenii de
cultura reprezentativi — scriitori, editori, publicisti, cercetatori;

permanenta pregatire profesionala a personalului.

e.4. Strategia culturala pentru intreaga perioada de management

in conformitate cu legislatia in vigoare si in concordanta cu resursele materiale si umane
posibil de asigurat, obiectivele fundamentale ale institutiei in urmatoarea perioada de
management sunt:

sé indeplineasca sarcinile care ii revin, conform legislafiei in vigoare, in calitate de
biblioteca judeteana;

s& sustina formarea continud a personalului, in scopul dobéndirii competentelor
necesare utilizarii tehnicii moderne si sa faciliteze activitdtile de cercetare in
biblioteconomie;

sé&-si consolideze rolul de centru de educafie permanenta, prin incheierea unor
parteneriate cu institutii locale de cultura, scoli, colegii, licee, ONG-uri etc.;

sé& organizeze, conform calendarului aniversarilor culturale, activitafi pentru comunitatea
pe care o deserveste, care s& contribuie la mai buna percepfie a rolului bibliotecii in
cadrul comunitatii;

sé creeze posibilitati de extindere a accesului la informare si educafie permanenta;

sé diversifice - cantitativ si calitativ - oferta de servicii pentru utilizatori, care s& permité
accesul largit la informatii, atat pe cale traditionala, cat si electronica, prin imbogéftirea si
eficientizarea mijloacelor tehnice;

sé& actioneze eficient in sensul atragerii mai multor categorii de utilizatori;

s& promoveze si s& consolideze imaginea si rolul bibliotecii in cadrul comunitatii, prin
abordarea unei politici de marketing si publicitate eficiente;

sé& se implice activ in procesul de cercetare stiinfifica, in special in domeniul bibliologiei,
biblioteconomiei si patrimoniului cultural nafional,
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» s& stimuleze realizarea dialogului intercultural si interetnic prin organizarea de activitati
si manifestari culturale si stiinfifice cu caracter local, regional, nafional si international in
parteneriat cu institufi si ONG-uri care desfadsoard activitdfi similare sau
complementare;

» S& elaboreze o politica editoriald coerenta, avand in vedere stimularea interesului
pentru valorile culturale si stiinfifice locale prin elaborarea si publicarea de lucréari de
referintad pentru comunitatea locala,

» s& extinda cooperarea interbibliotecara, cu biblioteci din fard si din strainatate, in
vederea atragerii de noi resurse informationale si a includerii in contextul profesional al
bibliotecilor publice europene;

= 53 stabileasca criterii relevante de evaluare a serviciilor de biblioteca, in conformitate cu
bibliografia de specialitate;

= s&-si asume implementarea unei politici coerente de imbunétafire a calitatii resurselor
umane, prin accesul nepreferential si transparent la perfectionare profesionalé continué
a angajafilor institufiei;

» sd intensifice masurile de informatizare si automatizare a serviciilor specifice, precum i
sa implementeze noile tehnologii de informare si media utile comunicarii colectiilor de
publicatfii din patrimoniul propriu;

= s& utilizeze instrumente de optimizare a politicilor de achizitii ale publicafiilor si a
politicilor culturale prin promovarea cu consecventd a principiilor de eficientd in
gestionarea resurselor financiare si a celor umane, utilizand monitorizarea si analiza
indicatorilor de performanta;

» S& atragd noi surse de finantare, necesare modernizarii serviciilor si spafiilor bibliotecii;

= consolidarea resurselor materiale si umane necesare pentru realizarea obiectivelor
propuse.

Prin realizarea acestor obiective, Biblioteca se consolideaza ca principalul centru de
informare si educatie permanenta pentru toti beneficiarii sai.

e.5. Strategia si planul de marketing

Termenul de marketing provine din verbul ,to market” (Ib. engleza), care inseamna a vinde,
a face piata, a lansa pe piata, a desfasura tranzactii pe piata etc., cuprinzand ideea de actiune
comuna.

Philip Kotler, considerat ,parintele marketingului modern”, definea marketingul ca fiind acel
,proces managerial si social prin care indivizii obtin ceea ce au nevoie si ceea ce doresc prin
crearea intre ei a unui schimb de produse si valori”.
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in activitatea de biblioteca, ca si in alte domenii, marketingul porneste de la cunoasterea
curenta si in perspectiva a nevoilor utilizatorilor, cu scopul de a satisface cerintele acestora cu
produse si servicii utile si de valoare.

Biblioteca, fiind un instrument al educatiei permanente si al dezvoltarii culturale a individului
si grupurilor sociale, trebuie sa ia o serie de decizii, multe cu caracter independent, adaptate
unor situatii diverse, dar care sa conduca la optimizarea serviciilor oferite comunitatii. Autorii
lucrarii ,Biblioteca XXI. Management & Marketing” sustin nevoia elaborarii unui plan propriu de
marketing, care sa raspunda mai multor intrebari:

* unde ne aflam la un moment dat, fata de cerintele si nevoile colectivitatii si, in acelasi
timp fata de reteaua tipului de biblioteci din care facem parte;

* unde vrem sa ajungem (cu precizarea obiectivelor pe termen scurt si mediu, precum si
a modalitatilor de lucru care vor fi utilizate);

» ce cai metodologice trebuie sa alegem pentru realizarea practica;
= care sunt resursele de care avem nevoie.

Prin urmare, biblioteca este nevoita sa cunoasca si sa inteleaga mecanismul complet al
procesului de marketing. Strategia de marketing trebuie sa parcurga cateva etape:

1. Analiza de piata — raspunde la intrebarea unde suntem?.
Pentru obtinerea raspunsului propunem urmatoarele:
» analiza piefei — analiza categoriilor de utilizatori si a intereselor de lectura;

» analiza confinutului si tipului informafiilor — pentru a stabili tipurile de servicii Si
produse adaptate nevoilor utilizatorilor;

= analiza comportamentului utilizatorilor faté de informatie — pentru a identifica modul
in care se ofera informatia;

* analiza motivafiei si a atitudinii utilizatorilor — pentru a identifica asteptarile
utilizatorilor referitoare la serviciile oferite de biblioteca.

Metode:
= observarea directa a comportamentului utilizatorilor;
= chestionarul de opinie cu privire la serviciile, conduita si competenta bibliotecarilor;

» analiza documentelor, formularelor de tip administrativ (statistici privind frecventa,
servicii furnizate, propuneri, sugestii de achizitii);

= analiza SWOT.
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2. Planificarea — raspunde la intrebarea unde vrem sa ajungem in viitor?.
Obiective:

= pastrarea utilizatorilor fideli ai bibliotecii;

= atragerea de utilizatori din alte categorii socio-profesionale;

= diversificarea si imbunatatirea serviciilor oferite;

= dezvoltarea colectiilor bibliotecii;

= promovarea serviciilor si activitatilor bibliotecii.
Metode:

» identificarea categoriilor de potentiali utilizatori;

= chestionare pentru non-utilizatori;

* mediatizare intensa: comunicate de presa, realizarea de materiale promotionale,
utilizarea paginii web si de Facebook a institutiei.

3. Implementarea — este etapa de aplicare efectiva a metodelor alese prin:
Metode:

= expunerea informatiilor in locuri vizibile;
= folosirea in permanenta a logo-ului bibliotecii.
4. Evaluarea — raspunde la intrebarea de unde am plecat si unde am ajuns?
Metode:
= comparatia directa pe baza statisticii de biblioteca;
» evaluarea cantitativa si calitativa a rezultatelor.

Strategia si planul de marketing vor fi pliate, anual, pe agenda culturala.

e.6. Programe propuse pentru intreaga perioada de management

In urmatoarea perioadd de management Biblioteca Judeteana ,Ovid Densusianu”
Hunedoara-Deva isi propune realizarea unor programe de dezvoltare, dupa cum urmeaza:

= PROGRAMUL | — Modernizarea si diversificarea serviciilor de biblioteca — pentru a
veni in intdmpinarea nevoilor crescande de informare, documentare si lectura pentru
categorii cat mai largi de public;

* PROGRAMUL Il — Modernizarea spatiilor bibliotecii — pentru asigurarea unui climat
cat mai adecvat obiectivelor si sarcinilor bibliotecii;

= PROGRAMUL Il — Biblioteca in era digitizarii — pentru a asigura accesul cat mai
rapid la informatii;
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PROGRAMUL IV - Biblioteca Judeteana, coordonator al activitatii retelei
bibliotecilor publice din judet — implicarea in coordonarea activitatii acestora si
sprijinirea modernizarii lor;

PROGRAMUL V - Biblioteca, important centru editorial comunitar — elaborarea
unor lucrari de referinta pentru comunitatea hunedoreana, biobibliografii, dictionare,
monografii;

PROGRAMUL VI - Biblioteca, important centru cultural si stiintific — prin asumarea
de catre biblioteca a rolului sau de centru de educatie permanents;

PROGRAMUL VII - Stimularea dialogului intercultural si interetnic — pentru a
asigura comunitatii hunedorene o deschidere cat mai larga spre valorile culturii
europene si nu numai, pentru a veni in intampinarea nevoii de cunoastere a celuilalt;

PROGRAMUL VIII — Conferirea unor distinctii anuale — pentru a recompensa
activitatea unor bibliotecari, dar si a utilizatorilor fideli si a unor persoane care  s-au
implicat in viata culturala a tarii;

PROGRAMUL IX — Programul evenimentelor si manifestarilor cultural-educative —
va urmari sa satisfaca nevoile culturale si de lectura ale comunitatii in general si sa
impuna Biblioteca Judeteana ,Ovid Densusianu” Hunedoara-Deva drept centru de
educatie permanenta. Programul va avea la baza calendarul aniversarilor anuale, dar
va include totodata si activitati cu caracter periodic, anual.

e.7. Proiectele din cadrul programelor

Biblioteca publica Tsi realizeazd dimensiunea sa culturala prin proiectele culturale, fiind un
mediator intre utilizator si activitate in scopul realizarii principiilor formative si informationale.

PROGRAMUL | — Modernizarea si diversificarea serviciilor de biblioteca

Scopul programului este acela de a mentine categoriile existente de utilizatori si de a atrage
altele, precum si de a obtine un grad de satisfactie superior in randul acestora.

I.1. Curs de limba si culturé chineza,
|.2. Curs de initiere in contabilitate;
1.3. Curs de formator;

l.4. Curs de manager de proiect — in cadrul Proiectului FINLIT (,Financial Literacy trough

Public Libraries = Alfabetizare financiara prin intermediul bibliotecilor publice”, finantat de
Agentia Erasmus+ din Polonia);

I.5. Curs de Expert Accesare Fonduri Europene — in cadrul Proiectului FINLIT (,Financial

Literacy trough Public Libraries = Alfabetizare financiara prin intermediul bibliotecilor publice”
finantat de Agentia Erasmus+ din Polonia);
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1.6. Proiectul CODE Kids — adresat copiilor cu varste cuprinse intre 10 si 14 ani,
organizat in parteneriat cu Fundatia Progress Romania;

I.7. Curs de alfabetizare financiara pentru utilizatori — curs on-line realizat in cadrul
Proiectului FINLIT (,Financial Literacy trough Public Libraries = Alfabetizare financiara prin
intermediul bibliotecilor publice”, finantat de Agentia Erasmus+ din Polonia);

1.8. Curs pentru bibliotecarii din bibliotecile publice din Roménia care livreazéa cursuri de
educatie financiard — (Cursul va fi livrat gratuit pentru toti bibliotecarii care vor implementa in
bibliotecile lor cursul de alfabetizare financiara dezvoltat prin Proiectul FINLIT);

[.9. Curs de contabilitate a ONG-urilor;

1.10. Proiectul EduCab — adresat bibliotecilor publice locale — sprijinirea procesului de
crestere a capacitatii bibliotecilor publice de a functiona ca centre de resurse pentru
comunitatile locale;

1.11. Proiectul ,Lectura pentru tofi”;
1.12. Deva citeste!;
1.13. Biblioteca de vara;
1.14. O jucaérie pentru fiecare;
1.15. Bradul de Cré&ciun;,
1.16. Caravana legendelor.
PROGRAMUL Il — Modernizarea spatiilor bibliotecii
Il.1. Realizarea lucrarilor de intretinere a spatiilor bibliotecii;
Il.2. Amenajarea peisagistica a curtii interioare;
11.3. Intretinerea si modernizarea ambientului sectiilor si filialelor;
Il.4. Extinderea serviciilor bibliotecii prin obtinerea unor spatii suplimentare.
PROGRAMUL IIl - Biblioteca in era digitizarii
[1l.1. Continuarea proiectului Biblioteca Digitald Hunedoara;
l11.2. Continuarea proiectului Biblioteca Judeteand in presa hunedoreana;
I11.3. Continuarea proiectului Digitizarea presei din colectiile Bibliotecii Judefene;

[11.4. Actualizarea in permanenta a site-ului Bibliotecii Judetene ,Ovid Densusianu”
Hunedoara-Deva,;

[11.5. Actualizarea si dezvoltarea sectiunii dedicata bibliotecilor publice din judet, pe site-
ul institutiei, unde vor fi postate informatii referitoare la activitatile acestora.
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PROGRAMUL IV - Biblioteca Judeteana, coordonator al activitatii retelei bibliotecilor
publice din judet

IV.1. Desfasurarea de proiecte/actiuni comune cu bibliotecile publice din judet;

IV.2. Continuarea activitatilor de indrumare metodologica a bibliotecarilor din bibliotecile
publice din judet.

PROGRAMUL V - Biblioteca, important centru editorial comunitar

V.1. Editarea revistei Bibliotecii Judetene ,Ovid Densusianu” Hunedoara-Deva — ,Vox
Libri” — aparitie trimestriala;

V.2. Editarea de monografii ale unor localitati ale judetului Hunedoara;

V.3. Editarea de biobibliografii ale unor personalitati hunedorene;

V.4. Editarea ,Calendarului personalitatilor hunedorene”;

V.5. Editarea ,Calendarului evenimentelor si manifestarilor culturale’;

V.6. Editarea buletinului informativ ,Noutati in biblioteca”.
PROGRAMUL VI - Biblioteca important centru cultural si stiintific

VI.1. Organizarea de intalniri/conferinte cu personalitati din diverse domenii ale vietii
culturale, social-politice din Romaénia;

VI.2. Lansari de carte in parteneriat cu marile edituri din tara.

PROGRAMUL VIl - Stimularea dialogului intercultural si interetnic
VII.1. Atragerea de noi colaboratori din tara si strainatate pentru revista ,Vox Libri”;
VI11.2. Donatii de carte catre biblioteci roméanesti din strainatate.

PROGRAMUL VIII = Conferirea unor distinctii anuale

VIII.1. Continuarea traditiei Bibliotecii Judetene ,Ovid Densusianu” Hunedoara-Deva
de a conferi anual distinctii pentru:

= cititori — ,, Trofeul Micului Cititor”;

= bibliotecari si biblioteci — ,Bibliotecile anului”,

» personalitafi marcante ale vietii culturale roménesti — Diplomé& de excelenta.
PROGRAMUL IX — Programul evenimentelor si manifestarilor cultural-educative

Se va urmari satisfacerea nevoilor culturale si de lecturd ale comunitatii in general si
mentinerea Bibliotecii Judetene ,Ovid Densusianu” Hunedoara-Deva drept centru de educatie
permanenta. Programul va avea la baza agenda culturala minimala, la care se vor adauga si
alte evenimente aparute pe parcursul perioadei de management.
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e.8. Alte evenimente, activitati specifice institutiei, planificate pentru perioada de

management

In functie de nevoile de lecturd, de informare si documentare exprimate ale utilizatorilor,

biblioteca va organiza si alte activitati specifice.

f.1. Proiectul de buget de venituri si cheltuieli pe perioada managementului:

Previzionarea evolutiei economico-financiare a institutiei publice de
cultura, cu o estimare a resurselor financiare ce ar trebui alocate de
catre autoritate, precum si a veniturilor institutiei ce pot fi atrase din
alte surse

mii lei
Nr. Anul Anul Anul Anul Anul
Categorii
crt. 2020 2021 2022 2023 2024
TOTAL VENITURI, din care 5.394,50 | 5.815,26 | 5.940,35 | 6.054,04 | 6.175,12
1.a. venituri proprii, din care 29,50 30,18 30,83 31,42 34,00
1.a.1. venituri din activitatea de
. 9,50 9,72 9,93 10,12 12,00
baza
1. 1.a.2. surse atrase 20,00 20,46 20,90 21,30 22,00
1.a.3. alte venituri proprii - - - - -
1.b. subventii/ alocatii 5.365,00 | 5.785,07 | 5.909,48 | 6.022,58 | 6.141,12
1.c. alte venituri
TOTAL CHELTUIELI, din
care 5.394,50 | 5.815,26 | 5.940,35 | 6.054,04 | 6.175,12
2.a. Cheltuieli de personal,
. 2.880,00 | 3.069,00 | 3.135,01 | 3.195,01 | 3.258,91
5 din care
2.a.1. Cheltuieli cu salariile 2.867,00 | 3.055,70 | 3121,42 | 3.181,16 | 3.244,80
2.a.2. Alte cheltuieli de
13,00 13,30 13,59 13,85 14,11
personal
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2.b. Cheltuieli cu bunuri si

o 2.149,50 | 2.014,81 | 2.058,16 | 2.097,55 | 2.139,50
servicii, din care:
2.b.1. Cheltuieli pentr
b. Cheltuiel pentru 300,00 358,05 365,75 372,75 380,20
proiecte
2.b.2. Cheltuieli cu
N 708,00 724,29 739,87 754,03 769,11
colaboratorii
2.b.3. Cheltuieli pentr
b.3. Cheltuieli pentru 8200 | 8389 | 8569 | 8733 | 8900
reparatii curente
2.b.4. Cheltuieli de intretinere 140,00 143,22 146,30 149,10 152,08
2.b.5. Alte cheltuieli cu bunuri
) . 919,50 705,36 721,55 734,34 749,11
si servicii
2.c. Cheltuieli de capital 365,00 373,40 381,43 388,73 396,50

f.2. Numarul estimat al beneficiarilor pentru perioada managementului:

f.2.1. La sediu:

anul 2020 - 3.900;
anul 2021 — 4.000;
anul 2022 — 4.100;
anul 2023 — 4.200;
anul 2024 — 4.300.

f.2.2. in afara sediului:

1.000 beneficiari/an.
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f.3. Programul minimal estimat pentru perioada de management aprobata

Programul minimal estimat pentru perioada de management aprobata este structurat pe un
numar de 9 programe principale, care, la randul lor, anual, cuprind o serie de proiecte ce vor
raspunde directiilor de dezvoltare institutionald urmarite prin prezentul proiect de management.

. Buget
« . Nr. proiecte -
Nr. Scurta descriere a . . . . prevéazut pe
Program . in cadrul Denumirea proiectului
crt. programului . program
programului (lei)
Primul an de management — 2021
= Curs de limba si cultura
chineza;
= Curs de initiere in
contabilitate;
= Curs de formator;
= Curs de manager de
Scopul programului proiect;
este acela de a ] .
. mentine categoriile = Proiectul CODE Kids;
Modernizarea ) .
i existente de » Curs de contabilitate a
N utilizatori si de a -urilor;
15 | diversificarea > de 3 14 ONG-urilor; 26.000
- atrage altele noi, .
serviciilor de . = Proiectul EduCab;
biblioteca precum si de a
obtine un grad de = Lectura pentru toti;
S?t'SfaCt"e superiorin = Calatorie In lumea cartii;
randul acestora. ’
= Deva citeste!;
= Biblioteca de varg;
= O jucarie pentru fiecare;
= Bradul de Craciun;
= Caravana legendelor.
= Amenajarea
peisagistica a curtii
) ) interioare;
Asigurarea unui R _ .
Modernizarea | climat cat mai " Intretinereasi _
Il | spatiilor adecvat obiectivelor 3 mod.(.arnlzf';\r.e'a ambientului 320.000
bibliotecii si sarcinilor sectiilor si filialelor;
bibliotecii. = Extinderea serviciilor
bibliotecii prin obtinerea de
noi spatii suplimentare.
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Actualizarea
sistemului de date al

= Biblioteca Digitala
Hunedoara;

= Biblioteca Judeteana in
presa hunedoreana;

bibliotecii, = Digitizarea presei din
Biblioteca in programe si Judetene;
I o T 5 135.000
era digitizarii | aparatura noua de = Actualizarea site-ului
lucru, pentru a institutiei;
asigura accesul cat ) )
mai rapid la = Actualizarea si
informati. dezvoltarea sectiunii
dedicata bibliotecilor
publice din judet, pe site-ul
institutiei.
I o = Desfasurarea de
. Sprijinirea activitatii . A
Biblioteca . . ’ proiecte/ actiuni comune
« bibliotecilor . K : .
Judeteana, . cu bibliotecile publice din
comunale si .
coordonator < o judet;
al activitatii | Orasenesti prin
v C instruirea 2 = Activitati de Indrumare 2.000
retelei . . o
L : bibliotecarilor, metodologica a
bibliotecilor . o . : .
: . verificarea activitatii bibliotecarilor din
publice din . . - . i .
. si antrenarea in bibliotecile publice din
judet i . .
’ diverse actiuni. judet.
= Editarea revistei ,Vox
Libri”;
= Editarea de
biobibliografii ale unor
personalitati hunedorene;
- = Editarea ,Calendarului
Biblioteca, .
. Elaborarea unor personalitatilor
Important lucrari de referinta hunedoren
V.| centru entru comunita’Eea S reeerene: 58.000
editorial P ) = Editarea ,Calendarului
. locala. . .
comunitar evenimentelor si
manifestarilor culturale”;
= Editarea buletinului
informativ ,Noutati in
biblioteca”.
= Conferinte/ intalniri cu
- Asumarea de catre personalitati din diverse
Biblioteca, o B . LT
important biblioteca a rolului domenii ale vietii culturale,
W P sau de centru de 2 social-politice din 25.000
centru cultural . L
C e educatie Roménia;
si stiintific ’

permanenta.

= |ansari de carte.
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Pentru a asigura
comunitatii
hunedorene o

Stimularea deschidere cat mai * Atragerea de noi
VI dialogului larga spre valorile colaboratori din tara si
intercultural si | culturii europene si strainatate pentru revista
interetnic nu numai, pentru a »Vox Libri.
veni in intAmpinarea
nevoii de cunoastere
a celuilalt.
Recompensarea
activitatii unor
bibliotecari, dar si a = Conferirea anuala a
Conferirea unor persoane din unor distinctii pentru
VIl | unor distinctii | afara bibliotecii care cititori, bibliotecari si 35.000
anuale s-au implicat in viata personalitati marcante ale
culturald a judetului vietii culturale romanesti.
Hunedoara, dar si a
tarii.
= Prin marile bibliotecii ale
lumii;
= Citesti si castigil;
= Trofeul Micului Cititor;
= Noaptea Bibliotecilor;
Programul Vaurmarisa = Salonul Hunedorean al
. satisfaca nevoile Cartii:
evenimentelor . . i,
i culturale si de lectura
X [T ale comunitatii. Are * Carnaval Halloween; 192.000
manifestarilor | . ’ _
cultural- a baza agenda = Centenarul poetilor
educative culturala a anului Alexandru Macedonski,

2020.

= Paul Celan;

= Ziua Nationala a

= Romaniei;

= Cartea cult: ,Dune’.
Centenar Frank Herbert.
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Al doilea an de management — 2021

Modernizarea

Scopul programului
este acela de a
mentine categoriile
existente de

= Curs de limba si cultura
chineza;

= Curs de initiere in
contabilitate;

= Curs de formator;

= Curs de manager de
proiect;

= Curs Expert Accesare
Fonduri Europene;

= Proiectul CODE Kids;
= Curs de alfabetizare

Si utilizatori si de a financiara pentru utilizatori;
15 | diversificarea ’ . 15 = Curs pentru bibliotecarii 26.000
. atrage altele noi, . . . .
serviciilor de . din bibliotecile publice din
- . precum si de a . ) N
biblioteca . ’ Romania care livreaza
obtine un grad de . :
i . A cursuri de educatie
satisfactie superior in ) Lo ’
randul acestora financiard;
' = Curs de contabilitate a
ONG-urilor;
= Proiectul EduCab;
= Lectura pentru toti;
= Deva citestel;
= Biblioteca de vara;
= O jucarie pentru fiecare;
= -Bradul de Craciun.
= Amenajarea
peisagistica a curtii
. . interioare;
Asigurarea unui A . .
. . . . = |ntretinerea si
Modernizarea | climat cat mai modern’izarea a;mbientului
Il spatiilor adecvat obiectivelor 3 .. o 70.000
L .. \ .. sectiilor si filialelor;
bibliotecii si sarcinilor o -
l'3ibliotecii = Extinderea serviciilor
' bibliotecii prin obtinerea
unor noi spatii
suplimentare.
Actualizarea
sistemului de date al = Biblioteca Digitala
achizitionarea de * Biblioteca Judetean3 in
Biblioteca in programe gi presa hunedorean;
11 - -°_ | aparatura noua de 4 = Digitizarea presei din 135.000
era digitizarii lucru, pentru a

asigura accesul cat
mai rapid la
informatii.

colectiile Bibliotecii
Judetene;

= Actualizarea site-ului
institutiei.
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Sprijinirea activitatii

= Desfasurarea de

Biblioteca . . . L
. bibliotecilor proiecte/ actiuni comune
Judetean3, . e 2 . )
’ comunale si cu bibliotecile publice din
coordonator N o .
al activitatii orasenesti prin judet;
v . instruirea 2 = Activitati de indrumare 2.000
retelei . . .
U . bibliotecarilor, metodologica a
bibliotecilor . T . . .
. . verificarea activitatii bibliotecarilor din
publice din . . - . . .
: si antrenarea in bibliotecile publice din
judet i o .
’ diverse actiuni. judet.
= Editarea revistei ,Vox
Libri”;
= Editarea de
biobibliografii ale unor
Biblioteca, personalitati hunedorene;
important Elaborarea unor = Editarea ,Calendarului
lucrari de referinta e
¢ personalitatilor
V| centru pentru comunitatea S hunedorene”: 65.000
editorial locala = Editarea ,Calendarului
comunitar evenimentelor si
manifestarilor culturale”;
= Editarea buletinului
informativ ,Noutati in
biblioteca”.
. = Conferinte/intalniri cu

_ Asumarea de catre A
Biblioteca, o . . personalitati din diverse
important biblioteca a rolului domenii alé vietii culturale

vi | 'MP s&u de centru de 2 nenil a'e viel ’ 25.000
centru cultural . social-politice din
. educatie .
si stiintific ermahenté Roménia;
P ' = Lansari de carte.
Pentru a asigura
comunitatii .
unitati = Atragerea de noi
hunedorene o . ..

. . . . colaboratori din tara si
Stimularea deschidere cat mai o ’ .
dialogului larga spre valorile strainatate pentru revista

VI | arease . 2 ,Vox Libri"; 3.000
intercultural si | culturii europene si - <
. . ’ . ’ = Donatii de carte catre
interetnic nu numai, pentru a . ; . .
o na biblioteci romanesti din
veni in intdmpinarea o ’
. strainatate.
nevoii de cunoastere
a celuilalt.
Recompensarea
activitatii unor
bibliotecari, dar si a = Conferirea anuala a
Conferirea unor persoane din unor distinctii pentru
VIl | unor distinctii afara bibliotecii care 1 cititori, bibliotecari si 35.000
anuale s-au implicat in viata personalitati marcante ale

culturala a judetului
Hunedoara, dar si a
tarii.

vietii culturale roméanesti.
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Va urmari sa

= Eminesciana;

= Unirea Principatelor
Romane;

= Anul Nou Chinezesc;
= Zijua Internationala a
Femeii: Surorile Bronté;
= Zijua Internationala a
Francofoniei;

= Centenar Valeriu
Anania;

Programul . N . = Trofeul Micului Cititor;
. satisfaca nevoile L
evenimentelor . . = Centenarul criticilor: lon
. culturale si de lectura . .
Si i eres Negoitescu, Ovid S.
IX ’ ) .. ale comunitatii. Are 14 o . 20.000
manifestarilor N ’ Crohmalniceanu, Adrian
la baza agenda .
cultural- culturald a anului Marino;
educative = Noaptea Bibliotecilor;
2021
= Salonul Hunedorean al
Cartii;
= Carnaval Halloween;
= Bicentenar F. M.
Dostoievski;
= Ziua Nationala a
Romaniei;
= Bicentenar Gustave
Flaubert.
Al treilea an de management — 2022
= Curs de limba si cultura
chineza;
= Curs de initiere Tn
contabilitate;
Scopul programului = Curs de formator;
este acela de a
. = Curs de manager de
mentine oo
Modernizarea proiect,
; categoriile existente
S g‘l' o = Curs Expert Accesare
serviciilor de atrage altele noi,
biblioteca precum si de a = Proiectul CODE Kids;

obtine un grad de
satisfactie superior in
randul acestora.

= Curs de alfabetizare
financiara pentru utilizatori;

= Curs pentru bibliotecarii
din bibliotecile publice din
Romania care livreaza
cursuri de educatie
financiara;
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= Curs de contabilitate a
ONG-urilor;

= Proiectul EduCab;

= Lectura pentru toti;

= Deva citeste!;

= Biblioteca de vars;

= O jucarie pentru fiecare;

= -Bradul de Craciun.

Modernizarea

Asigurarea unui
climat cat mai

= Amenajarea
peisagistica a curtii
interioare;

Il | spatiilor adecvat obiectivelor 2 . . 70.000
bibliotecii si sarcinilor = Intretinerea si
Bibliotecii. modernizarea ambientului
sectiilor si filialelor.
Actualizarea = Biblioteca Dlgltalé
sistemului de date al Hunedoara;
bibliotecil, = Biblioteca Judetean in
Bibi achizitionarea de presa hunedoreana;
iblioteca Tn programe Si o o
. era digitizarii | aparatura noua de 4 = Digitizarea presei din 135.000
asigura accesul cat Judetene;
mai rapiq la = Actualizarea site-ului
informatii. institutiei.
- Sprijinirea activitatii = Desfasurarea de
Biblioteca . . ’ ; / actiuni
y bibliotecilor proiecte/ actiuni comune
Judeteana, | oo si cu bibliotecile publice din
coordonator N - iudet:
s orasenesti prin J L
al activitatii A
Vo retelei Instruirea 2 = Activitati de indrumare 2.000
bibliotecilor | Piplotecarilor, - metodologica a
publice din verificarea activitati bibliotecarilor din
judet $i antrenarea in bibliotecile publice din
’ diverse actiuni. judet.
= Editarea revistei ,Vox
Libri”;
Biblioteca, = Editarea de
important Elatiolrarea unor biobibliografii ale unor
v | centru lucrari de referinta 5 personalititi hunedorene; 65.000
L pentru comunitatea
editorial local = Editarea ,Calendarului
comunitar ’

personalitatilor
hunedorene”;
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= Editarea ,Calendarului
evenimentelor si
manifestarilor culturale”;

= Editarea buletinului
informativ ,Noutati in
biblioteca”.

Asumarea de catre

= Conferinte/intalniri cu

Biblioteca, =Y $ ) personalitati din diverse
important b[bl'Oteca a rolului domenii ale vietii culturale,
VI centru cultural | S3Y de centru de 2 social-politice din 26.000
C o educatie Ania-
si stiintific T Romania;
T permanenta. .
= Lansari de carte.
Pentru a asigura
comunitétii
_ huned.orene o = Atragerea de noi
S_tlmularga descu:hldere cat mal colaboratori din tars si
VI fj|alogu|w . larga spre valorile _ 1 strainatate pentru revista .
!ntercult'ural si | culturii europene si Vox Libri.
interetnic nu numai, pentru a
veni in intdmpinarea
nevoii de cunoastere
a celuilalt.
Recompensarea
activitatii unor
bibliotecari, dar si a = Conferirea anualé a
Conferirea unor persoane din unor distinctii pentru
VIII | unor distinctii | afara bibliotecii care 1 cititori, bibliotecari si 35.000
anuale s-au implicat in viata personalitati marcante ale
culturald a judetului vietii culturale roménesti.
Hunedoara, dar si a
tarii.
= Eminesciana;
= Unirea Principatelor
Romane;
Va urmari sa = Anul Nou Chinezesc;
Programul tisfacs i
evenimentelor | S2uoaca nevolle = Ziua Internationala a
si culturale si de lectura Femeii: Bicentenar Virginia
X |7 ale comunitatii. Are 13 Woolf: 250.000
manifestarilor N ’ ,
tural la baz& agenda . . 5
cultural- culturald a anului * Ziua Internationald a
educative

2022.

Francofoniei;
= Trofeul Micului Cititor;
= Centenar Marin Preda;

= Noaptea Bibliotecilor;
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= Salonul Hunedorean al
Cartii;

= Carnaval Halloween;

= Cum citim? Sfaturi de

lectura. Noutati in
biblioteca;

= Ziua Nationala a
Romaniei;

= Cartea Cult: ,Maestrul si
Margareta”.

= Al patrulea an de management — 2023

= Curs de limba si cultura
chineza;

= Curs de initiere Tn
contabilitate;
= Curs de formator;

= Curs de manager de
proiect;

= Curs Expert Accesare
Fonduri Europene;

= Proiectul CODE Kids;
Scopul programului
este acela de a

mentine categoriile

= Curs de alfabetizare
financiara pentru utilizatori;
Modernizarea

i existente de = Curs pentru bibliotecarii
i o utilizatori si de a din bibliotecile publice din
diversificarea ’ : 15 A P - 27.000
. atrage altele noi, Romaénia care livreaza
serviciilor de . ) .
. “ precum si de a cursuri de educatie
biblioteca . i . ’
obtine un grad de financiara;

satisfactie superior in

A = Curs de contabilitate a
randul acestora.

ONG-urilor;

= Proiectul EduCab;

= Lectura pentru toti;

= Deva citestel;

= Biblioteca de var3;

* O jucarie pentru fiecare,

= Bradul de Craciun.
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Modernizarea

Asigurarea unui
climat cat mai

= Amenajarea
peisagistica a curtii
interioare;

Il | spatiilor adecvat obiectivelor 2 R _ . 70.000
bibliotecii si sarcinilor * Intretinerea si
Bibliotecii. modernizarea ambientului
sectiilor si filialelor.
Actuanzarea = Biblioteca D|g|ta|é
sistemului de date al Hunedoara;
bibliotecii, = Biblioteca Judeteana in
. . achizitionarea de presa hunedoreana;
i N 4 = Digitizarea presei din 135.000
era digitizarii | @paratura noua de T
lucru, pentru a colectiile Bibliotecii
asigura accesul cat Judetene;
_mai rapiq la » Actualizarea site-ului
informatii. institutiei.
. Sprijinirea activitatii * Desfasurarea de
Biblioteca o . ’ iecte/ actiuni
Judeteana, | o e si cu bibliotecile publice din
coordonator - o iudet:
s orasenesti prin J 8
al activitatii A
V1 etelei Instruirea 2 = Activitati de indrumare 3.000
bibliotecilor | Diootecartlor, metodologicé a
publice din verificarea activitatii bibliotecarilor din
judet $l antrenarea in bibliotecile publice din
’ diverse actiuni. judet.
= Editarea revistei ,Vox
Libri”;
= Editarea de
biobibliografii ale unor
personalitati hunedorene;
= Editarea ,Calendarului
personalitatilor
Biblioteca, hunedorene”;
. Elaborarea unor . .
important lucrani de referints = Editarea ,Calendarului
V | centru L 5 evenimentelor si 66.000
L pentru comunitatea S ’ ”
editorial locals manifestarilor culturale”;
comunitar ’

= Editarea buletinului
informativ ,Noutati in

biblioteca”.
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Asumarea de catre

= Conferinte/intalniri cu

Biblioteca, =Y $ . personalitati din diverse
important b[bl'Oteca arolului domenii ale vietii culturale,
VI centru cultural | S3Y de.centru de 2 social-politice din 26.000
i stiintific educatle Romania;
o permanenta.
= Lansari de carte.
Pentru a asigura
comunitatii
hunedorene o = Atragerea de noi
Stimularea deschidere cat mai colaboratori din tara si
vy | dialogului larga spre valorile 1 strainatate pentru revista .
intercultural si | culturii europene si Vox Libri.
interetnic nu numai, pentru a
veni in intdmpinarea
nevoii de cunoastere
a celuilalt.
Recompensarea
activitatii unor
bibliotecari, dar si a = Conferirea anuala a
Conferirea unor persoane din unor distinctii pentru
VIII | unor distinctii | afara bibliotecii care 1 cititori, bibliotecari si 35.000
anuale s-au implicat in viata personalitati marcante ale
culturala a judetului vietii culturale roménesti.
Hunedoara, dar si a
tarii.
= Eminesciana;
= Unirea Principatelor
Romane;
= Anul Nou Chinezesc;
= Ziua Internationala a
Femeii: Centenar Monica
L Lovinescu;
Programul va .urmeirl S8 . i i 5
) satisfaca nevoile = Ziua Internationala a
zivemmentelor culturale si de lectur Francofoniei;
IX r,nanifestérilor ale corvnunitét,ii. Are 13 = Centenarul regizorilor. 250.000
cultural- la baza agenda
. culturald a anului * Delalon Popescu
educative

2023.

Gopo la Liviu Ciulei;

= Trofeul Micului Cititor;
= Noaptea Bibliotecilor;
= Salonul Hunedorean al
Cartii;

= Carnaval Halloween;
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= Dimitrie Cantemir. 350
de ani de la nastere, 300
de ani de la moarte;

= Ziua Nationala a
Romaniei;

= Centenar Maria Callas.

= Al cincilea an de management — 2024

Modernizarea

Scopul programului
este acela de a
mentine categoriile
existente de

= Curs de limba si cultura
chineza;

= Curs de initiere in
contabilitate;

= Curs de formator;

= Curs de manager de
proiect;

= Curs Expert Accesare
Fonduri Europene;

= Proiectul CODE Kids;

= Curs de alfabetizare
financiara pentru utilizatori;

Si
I diversificarea utilizatori si de 6.1 15 = Curs pentru bibliotecarii 27.000
. atrage altele noi, o ) . .
serviciilor de \ din bibliotecile publice din
. . precum si de a - ) .
biblioteca . ’ Romania care livreaza
obtine un grad de . .
’ . o cursuri de educatie
satisfactie superior in ) - ’
. financiara;
randul acestora.
= Curs de contabilitate a
ONG-urilor;
= Proiectul EduCab;
= Lectura pentru toti;
= Deva citestel;
= Biblioteca de vara;
= O jucarie pentru fiecare;
= Bradul de Craciun.
. _ * Amenajarea
. Asigurarea unui peisagistica a curtii
Modernizarea | climat cat mai interioare:
Il | spatiilor adecvat obiectivelor 2 . _ ' 70.000
bibliotecii si sarcinilor * Intretinerea i _
Bibliotecii. modernizarea ambientului

sectiilor si filialelor.
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Actualizarea
sistemului de date al

= Biblioteca Digitala
Hunedoara;

bibli_OF?Cii' = Biblioteca Judeteana in
- achizitionarea de presa hunedorean;
iblioteca in programe si o o
M era digitizarii | aparatura noua de 4 * Digitizarea presei din 135.000
lucru, pentru a colectiile Bibliotecii
asigura accesul cat Judetene;
_mai rapiq la » Actualizarea site-ului
informatii. institutiei.
Sprijinirea activitatii
- bibliotecilor * Desfasurarea de
Blbllotecav comunale si proiecte/ actiuni comune
Judeteana, ordsenesti prin cu bibliotecile publice din
coordonator A judet;
al activitatii | mSvuirea JHee
v retelei bibliotecarilor, 2 = Activitati de indrumare 3.000
bibliotecilor verificarea metodologica a
publice din o bibliotecarilor din
judet activitalii si bibliotecile publice din
’ antrenarea in diverse judet.
actiuni.
= Editarea revistei ,Vox
Libri”;
= Editarea de
biobibliografii ale unor
personalitati hunedorene;
Biblioteca, . .
important Elaborarea unor = Editarea ,Calendarului
Vv ceEtru lucrari de referinta 5 personalitatilor 67.000
o pentru comunitatea hunedorene”; '
editorial locald
comunitar ’ = Editarea ,Calendarului
evenimentelor si
manifestarilor culturale”;
= Editarea buletinului
informativ ,Noutati in
biblioteca”.
= Conferinte/intalniri cu
personalitati din diverse
domenii ale vietii culturale,
Biblioteca Asumarea de catre social-politice din
i ortant, biblioteca a rolului Romania;
Vi P sau de centru de 2 » 26.000
centru cultural educatie = Lansari de carte.
si stiintific ’

permanenta.
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Pentru a asigura
comunitatii
hunedorene o

= Atragerea de noi

Stimularea deschidere cat mai colaboratori din tara si
VI dialogului larga spre valorile 1 strainatate pentru revista -
intercultural si | culturii europene si Vox Libri’.
interetnic nu numai, pentru a
veni in intAmpinarea
nevoii de cunoastere
a celuilalt.
Recompensarea
activitatii unor
bibliotecari, dar si a = Conferirea anuala a
Conferirea unor persoane din unor distinctii pentru
VIII | unor distinctii | afara bibliotecii care 1 cititori, bibliotecari si 40.000
anuale s-au implicat in viata personalitati marcante ale
culturala a judetului vietii culturale roménesti.
Hunedoara, dar si a
tarii.
= Eminesciana;
= Unirea
Principatelor Roméane;
= Anul Nou Chinezesc;
= Ziua Internationala a
Femeii: Scriitoare
castigatoare ale
Premiului Nobel pentru
Literatura;
L * Ziua Internationald a
Programul Vaurmarisa Francofoniei;
evenimentelor satisfaca rTevone . = C Cult: Lolita”
¢ culturale si de lectura artea Cult: ,Lolita".
IX ale comunitatii. Are 14 125 de ani de la nasterea 260.000

manifestarilor
cultural-
educative

la baza agenda
culturala a anului
2024.

lui Vladimir Nabokov;

= Trofeul Micului Cititor;
= Noaptea Bibliotecilor;
= Salonul Hunedorean al
Cartii;

= Carnaval Halloween;

= Bicentenar Avram
lancu;

= Puccini pentru
incepatori. 100 de ani de
la moartea compozitorului
italian Giacomo Puccini;
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= Ziua Nationala a
Romaniei;

= Calatorii de-a lungul
istoriei. 500 de ani de la
nasterea lui Vasco da
Gama.

in functie de oportunitatile aparute, se vor organiza si alte evenimente care nu sunt cuprinse
in programul minimal estimat pentru perioada de management aprobata.
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ANEXA NR. 1

Sursa Arh. Dan IDICEANU-MATHE
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